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Propisi u oblasti rizika
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Propisi u Srbiji

i. AL
ZAKON O BEZBEDNOSTI | ZDRAVLJU NA RADU (Sl. glasnik RS br. 101/05,
izmene 91/2015i113/2017) sa smernicama za procenu rizika

Smernice za procenu rizika pokazuju kako se SPROVODI PROCENA RIZIKA
i donosi AKT o proceni rizika za svako radno mesto, i tako ispunjava
obaveza propisana clanom 13. navedenog zakona.

Poslodavac koji ima deset i vise zaposlenih je u obavezi je da donese i
OBSti akt kojim se requlisu prava, obaveze i'odgovornosti u

oblasti Bezbednost i zdravlje na radu, kada donosi Akt o proceni rizika -
Pravilnik o Bezbednosti i zdravlju na radu.

Poslodavac koji ima manje od deset zaposlenih, problematiku
Bezbednosti i zdravlja na radu moze da requlise Ugovorom o radu i
izradom odredenih aneksa Ugovora o radu, ali takode MORA doneti Akt
o procenirizika.

Procena rizika ima za cilj da omoguci poslodavcu da preduzme mere za
bezbednost i zdravlje njegovih zaposlenih.

Propisana je primena postupka procene rizika po Kinney metodi.



Procena nivoa rizika se vri polazedi od razmatranja:

- ozbiljnost podedica koje zapesleni trpi kod pojave opasnosti i
Stetnosh

- verovatmode pojave opaznosti 1 fetnost i

= ucestalosh pojavljivanja opasnost 1 ftetnosh

Nivoe rizika se definifge kao proizved mozude sSete (posledice).
verovatnode 1 ucestalosh,
E=P*V*U

(B =mvo naka, P —posledch, V- verova tnoda, T —udestalost)

Posledice (P) (moguca steta) se ranguryn od 1, Kao najmanje. do 10, Koja
se amafra Katastrofaluom, Prikaz je dat u sledecoy tabeli:

Procena rizika -Kinney metoda

Kriterijum ucestalost (') =e rangzwa od — retko (zodiayge) (1) do rrﬁjum
kontinmrano (10). Pnkaz je dat u sledeco) tabeln:

UCESTALOST

POSLEDICE
RANG OPIS KRITERLJUMA
1 MALE — bolest (povreda),
zahteva prvn pomod 1 nikakav dmgi tretman
). ZNATNE —medianskr tretman od strane lekara
3 OZBILJNE — wvalidnost,
ozbiljua pojedinadna povreda ga hospitalizacy om
1 izeubljemm danima
i VEOMA OZBILINE - pojedinacne nesece #n snutium
1zhodon
10 KATASTROFALNE — =a vigestukim smrtmm 15hodima

Kriterijum verovamode (V) se rangira pocev od (0,1 — jedva verovatna
do 10 koja se smatra izvesnom, predhvidivom. Prikaz je dat u sledecoj tabeli

VEROVATNOCA
RANG OFIS KRITERLJUMA
0.1 JEDVA POJMLJIVO
0.2 PRAKTICNO NEVEROVATNO
0.5 POSTOJI ALI SAMO MALO VEROVATNO
1 MALA VEROVATNOCA ali moguce u ogranicenim
slucajevima
3 MALO MOGUCE

BEANG OPLS ERITERLIUALA
1 Izlaze ze retko — GODISNIE
2 Izlaze se MESECNO
3 Izlaze ze NEDELJNOG
(i Izlaze e DNEVNO
10 Izlaze ze trano KONTINUIRANO

Nive rizika (E) se rangira od pnlwatlpivog, nematmog — mivo I do
ekstremnog. wmeren (vec povecan) nzik — IO, nedopushivoz — mvo V, kop
izisgkuge prefad radne akhvnost 1 lumo preduozunanje mera. REangirage nivoa

nzka prikazuje dedeca tabela:

UKUPNA | NIVO RIZIKA AKCIJA
OCENA
0.1-20 Prilvvatljiv
(neznatan) Ne zahteva se nikakva akcija.
I
¥1-T0 hIali Mema potrebe za  dodatnimn akivodima poi uprvijaniy
b operadjom bMode se rammotnti ebomnomskd ssplatisaje refenje il
{dopustiv) mapredenje bez dodatih ulagana. Potrebno je pratiti sibmciju,
I bzko W posedovali informacije o sprovodenju propisndh akiivoost
71-200 Thmeren Potrebno je ulodd napor kake b ose smanjio nzik, all trofkow
prevencije aoreju biti padliivo planimn | ogamfent do izvesnog
I rivoez Potrebno je defindssti ok == sprovedenje unapredenja Kod
ozh dogadapa koed kopth mogi nagupb 122en0 opazne posledice,
poteebng je dodalng proveniti verowminof: maslanks  takorog)
dogadya kako b se deBmmo polrcban v dldivnoss na
v tafavanu noka
IO =400 WVizok He amie ze zapofel £a datom dkhwrofon dok mwo naoks ne bode
saafen Mogs bif potrebra dodatna sredstva kako bose nizk
{znatan} smahnjio. Akw serimk odnosi ra sve mpolfele altivnost, potrebno
™ 1e preduzels hineako) e e anan U rnvoa nnka.
preko 400 Flztremmu Akttvnost ne sme bili Zapoleta, ni nastavljena, sve dok s= movo
noka ne srenl Al o dagnjem neograrnadenh sredstav me

N



Primer — kako napraviti akt o proceni rizika

Procesni model jednog JKP

®

@)

Komunalno ili jamo-komunalno preduzede (JKP) predstavija spedfi¢an poslovni sistem koji
se sastoji od razli¢itih procesa,

Veliki broj ovih procesa zasniva se na aktivnostima koje se vrie u cilju pruZanja komunalnih
usluga.

Ma slici 1 prikazan je procesni model jednog komunalnog preduzeca koje obavlja niz veoma
znacajnih delatnhosti od opSteginteresa za lokalnu samoupravu.

Ove aktivnosti, a time | procesi, Cesto sadrie veliku verovatnocu izlaganja opasnosti pa cak i
nesredi.

Rizi¢na grupa su najteide ljudi (zaposleni) koji ufestvuju u proizvodnim procesima t.

Slika 1
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Kako napraviti akt o proceni rizika

® Karakteristike komunalnih preduzeca kada je u pitanju rnzik su:

veliki broj radnih mesta u kojima je izrazen fizicki rad;

teski poslovi koji Cesto izazivaju profesionalna oboljenja (vozadi: uglien monoksid;
iznosaci smeca: bolesti muskulature i kicmenog stuba;...);

prilican broj radnih mesta, ranije sa posebnim uslovima rada, a sada sa povecanim
rizikom;

niska prosecna obrazovna struktura zaposlenih;
slaba tehnicka opremljenost;

ceste preraspodele radnog vremena.

® U prvoj fazi procesa analize rizika , definicija predmeta rada” jasno treba definisati granicu
sistemai nesistema tj. okoline.

® Treba prepoznati karakteristicne radne procese i pokusati specifiarati sve aktivnosti unutar

ovih procesa.



Kako napraviti akt o proceni rizika

Poslodavac je po ranijem zakonu (Zakonu o zastiti na radu) imao obavezu definisanja radnih
mesta sa posebnim uslovima rada, kao | sprovodenja propisanih lekarskih pregleda za radna
mesta koja su pripadala ovoj rizicnoj grupi radnih mesta, pa se ovi podad mogu iskoristiti.

Strucna analiza koja sledi u postupku, donece nove informacije, na osnovu kojih ce se broj
radnih mesta sa povecanim rizikom povecati u odnosu na ranije definisana radna mesta sa

posebnim uslovima rada.

Na osnovu ulaznih informacija i podetnog preispitivanja u drugom koraku treba formirati
dokumentaciju, tacnije, treba saciniti detaljan plan analize rizika.

Plan analize rizika (ili plan za izradu akta o proceni rizika) treba da sadrii nekoliko glavnih

elemenatai to:

®* podatke o organizaciji — poslodavcu;

¢ spisak ovlaicenih pravnih i fizickih lica za procenjivanje rizika;
* metode za vrienje procene rizika;

® tok procene rizika i rokove zaizvodenje;

¢ dokumentaciju i nadine njenog obezbedivanja;

* informisanje procenjivacai nadine prikupljanjainformacija;

e koordinaciju internih i eksternih procenjivaca;

® konsultadje sa predstavnidma zaposlenih.



Kako napraviti akt o proceni rizika

2 @® Sledeca faza podrazumeva identifikaciju opasnosti | podetno ocenjivanje posledica.

@® Svako radno mesto treba da se sagleda sa nekoliko aspekata opasnosti. To su opasnosti od:

nezeljenog dejstva elektriénog napona,

mehaniékih povreda,

kontaminadje otrovima,

kontaminadje radioaktivnim izotopima,

povecane emisije prasine,
povecane emisije buke i vibragja,
negativnih mikroklimatskih uslova,

nastajanja profesionalnih oboljenja.

Cpesnosh deluju o kratkom veemenskom perode [#rio
deeln U cdafidy sakunde)] | izagivaju powreds radnika
ikljugujusi | fatalne. Opasnash sa nalaze svuda oka nas
ali radnik mije uvek izloden ngihovom otcap, Sliuscia u
koo se redmik nalaz u zark dejstva odredens opasnos
MELiVa 58 opasna pojava. Majtebte opasnosll ns rodrom
TS e

< mehanicke spasnostl (rolingjuc | pakestnl oel o
masing | oprems, slobodng ketanje deiova | manenjala,
razliit chradni pracesl, sredsbva unubresniag tansporia)

o ewekiriéne opasnosti (direktan | |ndiraklan
harlakt ga delovima slekvo Wsialacia | opreme pod
napanam, sek¥icnl k. wdar arama)

opasnostl vezane za karpkteristihe radnog

rista (13d na visnl 1 dubisl, rad U skuéenom prostor,
kiizarja 1 spolicans, opasne-povrine 58 kopma racdnik
dolaz u dodin

opasnosti/Stetnosti

PROCENA

RIZIKA

Mere zastite

posledica

verovatnoc¢a ucestalost Nivo rizika

Stelnosll deliju u dudem wemenskem pedodu | asivaju
fazlifits profesicnaing ohojend, odrasno sbofenia u Yoz
£a radam, Denovra grupe Elelidsh na mdnom mesk esu

Etetnost! koje se pojavijuju v procesu rada
themipeke. firidks biolodke, mikrokimatske i kiimatske
sietno zrefenja, osvetienje)

peihicki | peihofiziCki napori [runa margputac)s
tevatarm, podads) (&8 U radu, siees, monolonga, micdi
chlicl cdgovomosti, red sa strankams | novcam)
o Stelmesti  wvezape za organizacijuy radas
iprekpwrameni  mwd, rad nody, rad PO Emengama,
pripravrds 238 sl inlefencia)

aalale Stetnosti (nasije ne ragnom mesty, rad sa
Swvotinama, rad J biaini vode di ispod povirging wode|



Kako napraviti akt o proceni rizika

® Akt o proceni rizika je zasnovan i na konkretnim statistickkm podacima u okviru jednog

komunalnog sistema (kvantitativni aspekt).

® Analiza frekvendje nekog neZeljenog dogadaja sa negativnim posledicama | matematicko
izracunavanje rizika predstavljaju korak u modeliranju proeesa pod nazivom ,odredivanje
rizika®”.

® Preporucuje se koris¢enje iskustava i preporuka drugih srodnih sistema.

® Na kraju procesa nalazi se ,verifikacija analize” nakon cega se kao izlazni dokument
pojavijuje ,izvestaj analize rizika” ili, prema zakonu, ,,akt o proceni rizika”™.

® Saslike se vidi da je u poslednjih Sest godina najvise povreda zabeleZzeno u poslednjoj godini.
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Pareto dijagram po vrstama povreda
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Ishikawa dijagram za izabrani slucaj
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Finansijski efekat povreda 2001-2006

® Naravno, svi izgubljeni radni dani ko3taju. Ta cena u prindpu predstavlja trosak za preduzede
iz najmanje dva razloga: pad produktivnosti i uéesée ulecnjui oporavku zaposlenog.

® Qdsustvo zaposlenih iz procesa rada, uslovlijeno povredama na radu u 6 posmatranih godina
na konkretnom primeru, u finansijskom smislu predstavlja gubitak od 4.407.476 dinara.

® Najved finansijski gubitak uslovljen odsustvom zaposlenih zbog povreda na radu ostvaren je

u poslednjoj godini posmatranog perioda
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Zakljucak i

Znacaj procene rizika je visestruk.

® ®

Procena rizika na radnim mestima predvida mogucnosti i mere preventive u cilju smanjenja

neZeljenih posledica, pre svega, na Zivot i zdravlje zaposlenih ali i na okolinu.

® Procena rizika minimizira mogucnost povreda na radu, a samim tim i smanjuje broj dana na
bolovanju.

® Procena rizika povecava mogucnost stvaranja prihoda, odnosno smanjuje rast troskova.

@ Procena nizika utice na zadovoljstvo zaposlenih zbog afirmacije pimene svih potrebnih

Opasnosti | Stetnosti koje su, u vefoj ili manjoj meri, prisutne na svakom preventivnih mera kao 3to su:
radnom mestu mogu dovesti do povredivanja ili naru$avanja zdravlja radnika, ¢ redovnilekarski pregledi
Stepen konkretne opasnosti i stetnosti definide se preko rizika kao kombinacija !
verovatnoce i posledica opasnog dogadaja.

Svaki radnik treba da bude upoznat sa opasnostima i Stetnostima koje su | ispitivanje mikroklime,
identifikovane na njegovom radnom mestu, kao | sa procenjenim nivoom rizika.

Preventivne mere | mere za3tite predstavljaju aktivnosti usmerene ka smanjenju |sp|t|va:njfe fh|‘z| ckihi he'm|_!s kih Stetnosti,
rizika i eliminaciji opasnosti ifili $tetnosti. ] merenje jadne osvetljenja,

N merenje buke i vibracija.
® Procena rizika indirektno utice na povecanje zadovoljstva kod korisnika usluga jer ¢e dobiti
bolju i pravovremenu uslugu.

periodicni pregledi oruda za rad,

@® Primer: Aktom je definisano neophodno poboljSanje procesa sakuplianja smeca koje
podrazumeva potpunu automatizaciju praZnjenja posuda za smedée (sl.18). Kao prateca
aktivnost predvidena je korektivha mera, unifikadja posuda za smece. Epilog je da su
zaposleni radnid, iznosad smeca, zadovoljni jer su postedeni dodatnih fizickih napora, a
korisnia usluga svoje zadovoljstvo izrazavaju zbog efektivnije usluge ali i boljeg estetskog
redenja.



Akt o procenirizika i radna mesta

Prema KINNEY metodi rangowi rizika 1, 2 1 3 predstavljaju prihvatljive, odnosno rizike na radmm
mestima za koje se utvrdi da msu sa povedanun nzikom. Rangovi rizika 4 1 5 predstavljaju neprihvatljive
rizike, adnosno karakterisu ona radna mesta koja se Aktom o proceni rizika proglasavaju radnim mestima

sa povecamm rnzikom.

Nivo, odnosno rang rizika (R)
Rang Numericka Kvalitativan opis nivoa rizika
vrednost
’ R <20 Frinvatljiv rizik — ne zahtevaju se bilo kakve aktivnosti za
smanjenje rizika
Mali rizik — ne zahtevaju se bilo kakve aktivnosti za sma- R INpT?EMSiSTD
2 20<=R<70 | njenje rizika ali treba obratiti paZnju i pratiti da li se nzik POVECANIM
povecava RIZIKOM
3 70 <R < 200 Umereni rizik — potrebno je definisati mere za smanjenje
nzika
Visoki nzik — potrebno je preduzsh hitne aktivnosti za
4 |200<R=400| o onjenje nivoa rizika
5 R > 400 Ekstremni nzik = trenutno zaustawiti rad dok se ne sprove-
du mere za smanjenje definisanog rizika




Primer — akt o proceni rizika za
pojedina radna mesta — povecan rizik

1) Radna mesta: brodofarbar; zavarivac.

Stepen uvecanja: 12 meseci racuna se kao 15 meseci.
2) Radna mesta: brodomonter; brodobravar.

Stepen uvecanja: 12 meseci racuna se kao 14 meseci.
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rizika

TEHNICAR ZA RAZVOJ NOVIH PROIZVODA

Primer — akt o proceni rizika za pojedina
radna mesta — radno mesto tehnicar za
razvoj novog proizvoda — bez povecanog

N

Broj izvrSilaca

5

Radno vreme

40 Easova

Uslovi za zasnivanje
radnog odnosa

'\ stepen struéne spreme, rad na ratunaru.

OP1S POSLOVA

- Obavla tehnitke poslove iz oblasti delatnosti.

Oprema i sredstva za

Strugowi za staklo testere za staklo, noZ za sefenje staklo,

rad boce sa azotom i kiseonikom
Sirovine i materijali -
koji se koriste Staklo, drvo, gasovi...

Sredstva i oprema za
ligénu zastitu

Zastitno odelo SRPS EN 136882015
Zastitna obucta SRPS EN IS0 20345
Zastitne rukavice SRPS EN 388 3444
Zastitne naofare SRPS EN 166, SRPS EN 170
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STANDARDI MENADZMENTA —
razmisljanje zasnovano na riziku

* razmisljanje zasnovano na riziku je EKSPLICITAN ZAHTEV u standardima menadzmenta, od sustinskog
znacaja za ostvarivanje efektivnog sistema menadzmenta.

* Da bi bila usaglasena sa zahtevima standarda, potrebno je da organizacija planira i primenjuje mere koje
se bave rizicima i prilikama.

* Bavljenjem rizicima i prilikama uspostavlja se osnova za povecanje efektivnosti sistema menadzmenta,
ostvarivanje poboljSanih rezultata i spreavanje negativnih efekata.

* Analiza rizika i prilika.

* Akcenat je na prevenciji.

I Risk Measurements - Schedule
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STANDARDI MENADZMENTA —
dokumentovane informacije

u POLITIEA KVALITETA
POISlAdVINIR O KRVYALILIIEL]

PLANMNDOYVI KVYALITETA

POSTLUPCLL UPMUTTS TV A

.........

LAPIST O KYALITETL!

nutumimi:un OMS-ai MENADIMENT

« Politika kvaliteta

« Poslownik o kvalitetu [POK)
« Procedure kvaliteta

« Planovi kvaliteta

= Upuisiva

= Lapisi o Kvalitetu

* Dokumentovane informacije u sistemu
menadZmenta kvalitetom

e Zavisno od faktora konteksta varira broj
potrebnih dokumentovanih informacija

* 18 obaveznih zapisa prema 9001:2015
nezavisno od konteksta
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| STANDARDI MENADZMENTA - ISO 9000, I1SO 31000,
14000, 18000/45000.... — primeri politika |

) () (19)
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STANDARD [SO 31000
Menadzment rizikom — principi i vodiC za primenu

ISO 31000 je prvi put objavljen novembra 2009. godine
ISO 31000 predstavlja standard vezan za menadZment rizikom, Ciji je cilj da da osnovne principe i opste
smernice vezane za menadzment rizikom koje mogu da primene sva preduzeca,firme,..
Familija standarda ISO 31000 ukljucuje:
* |SO 31000:2018 - Principles and Guidelines on Implementation
* ISO/IEC 31010:2019 - Risk Management - Risk Assessment Techniques
* |SO Guide 73:2015 - Risk Management - Vocabulary

Osnovni principi menadZzmenta rizikom su:
menadZment rizikom kreira nove vrednosti za organizaciju (zdravlje, bezbednost, sigurnost, zastita
zivotne sredine, drustvena odgovornost i dr.)
menadzment rizikom je integralni deo organizacionih procesa
menadZment rizikom je deo procesa odlucivanja
menadZment rizikom direktno smanjuje neizvesnost
menadZment rizikom je sistemska, struktuirana i blagovremena metoda
menadZment rizikom pociva na raspolozZivim informacijama
menadZment rizikom mora biti u skladu sa kontekstom preduzeda
menadZment rizikom uzima u obzir ljudske i kulturalne faktore
menadzment rizikom je transparentan i inkluzivan
menadzment rizikom je dinamican i ciklican proces
menadzment rizikom pospesuje kontinuirano poboljsanje.



OSNOVNI POJMOVI — vodic 73 k.
(1SO Guide 73:2015 )

* Menadzment rizikom — koordinisane aktivnosti vodjenja i upravljanja
organizacijom na polju rizika.

* Okvir menadzmenta rizikom — skup komponenti za obezbedjenje
projektovanja, primene, pracenja i revizije i kontinuiranog
poboljsanja menadzmenta rizikom u organizaciji.

" Proces menadzmenta rizikom — sistemska primena politike,
procedura i prakse komunikacije, konsultacije, analize konteksta,
identifikacije, analize, procene, smanjenja, pracenja i revizije rizika.



OSNOVNI POJMOQVI —=vodic 73 /\

ISO Guide 73:2009 definise osnovne pojmove u oblasti
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Principi, okvir i procesi menadzmenta
rizikom
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Okvir menadzmenta rizikom

+» 5.2. Neophodna jaka i odrZiva podrska rukovodstva za uvodjenje prakse menadZmenta rizikom

¢ 5.3. Projektovanje okvira za menadZment rizikom

* Rukovodstvo postavlja politiku menadzmenta rizikom i definiSe pokazatelje performansi, zatim postavlja ciljeve i
strategiju menadZzmenta rizikom

* Priprojektovanju okvira menadzmenta rizikom mora se odlicno poznavati organizacija i njen interni i eksterni
kontekst (kontingentni faktori)

Politika menadZmenta rizikom definise:
odgovorosti,
procese, metode i alate za menadZment rizikom,
resurse za sprovodjenje menadZzmenta rizikom

nacine merenja performansi rizika i

v 2w e

periodicne revizije.

menadzment rizikom mora biti integrisan u poslovne procese organizacije
. Moraju biti definisani vlasnici riziCnih procesa, kontrola i upravljanje tim procesima
. Moraju biti obezbedjeni resursi za menadzment rizikom: ljudi, informacije, znanja, novac

. Moraju biti obezbedjeni interna i eksterna komunikacija i mehanizmi izveStavanja za menadzment rizikom



Okvir menadzmenta rizikom

*+5.4. Implementacija menadZmenta rizikom

* Definisati vremenski okvir i strategiju za primenu okvira

* Primeniti politiku menadzmenta rizikom na procese preduzeda
* Odgovoriti na zahteve zakonske regulative

*+5.5. Pradenje i revizija okvira

* Definisati mere performansi rizika

* Periodi¢no uporedjivati plan i realizaciju
* Uvek davati pisane izvestaje

e Kontinuirano smanjivati rizik

*+5.6. Kontinualna poboljsanja okvira za menadZment rizikom



Proces menadzmenta rizikom

¥

' |
+«— 6.3 Establishing the context j'_'

6.2
Communication I
and =1
consultation

-

|
i 1

>
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6.5 Risk treatment

* 6.3. Kontekst

* 6.4 Procena rizika ukljucuje:

1. Identifikaciju

2. Analizu

3. Evaluacija rizika

* 6.5.Smanjenje i otklanjanje
rizika

e 6.6. Monitoring i pregled
stanja



Kriterijumi procene rizika

* Priroda, tip i naCin merenja posledica rizika

* Nacini definisanja verovatnoca

* Nacini odredjivanja nivoa rizika

* Nivoi prihvatljivog rizika

* Da li postoje sinergetska dejstva pojedinih rizika?

|dentifikacija, analiza i procena rizika

 |dentifikacija i analiza izvora rizika, dogadjaja,
uzroka i posledica uz primenu alata rizika

* Procena rizika uz primenu alata odlucivanja



Otklanjanje/smanjenje rizika

* [zbegavanje rizika nezapocinjanjem aktivnosti koje nose
rizik
* Eliminacija uzroka rizika

* Smanjenje verovatnoce odigravanja nepozeljnog
dogadjaja

* Podela rizika sa drugim zainteresovanim stranama

* Procedure izvestavanja i pracenja procesa
smanjenja/otklanjanja rizika



Komentar standarda ISO 31000

e U standardu 31000 je preporucena primena alata rizika, ali alati i
opseg njihove primene nisu definisani.

* Preporucena je primena ISO 31010.

e Standard 31000 daje samo opste preporuke - slicho 1SO 9000.



TOTIN CHAKTY

» Tehnike i metode za identifikaciju
rizika:

Brainstorming

Strukturniili polu-strukturni
intervju

Delphi tehnika

Cek lista

BSC

Primarna analiza hazarda

HAZOP (hazard i operatvina
studija)

HACCP (Analiza hazarda i
kriticnih kontrolnih tacaka)

Procena rizika éivvotne sredine
SWOT /| SWIFT (Sta ako?)
Analiza scenarija

Analiza nacina i efekta otkaza
(FMEA)

Analiza uzrok-posledica — ISikava
RCM - Pareto analiza
Matrica posledica [ verovatnoca

Standard ISO 31010

* Tehnike i metode za analizu rizika:

HAZOP —delimicno

Procena rizika zivotne sredine
SWOT / SWIFT (Sta ako?)
Analiza scenarija

Analiza nacina i efekta otkaza
(FMEA)

Analiza stabla neispravnosti —
delimicno

Analiza korenskih uzroka
Analiza uzrok-posledica - ISikawa
Analiza stabla otkaza - FTA
Analiza pouzdanosti

Matrica posledica / verovatnoca



Probilem

Solution

XN TR, CHARTY

Standard ISO 31010

* Tehnike i metode za procenu/evaluaciju rizika:

HAZOP —delimicno

HACCP

Procena rizika zivotne sredine

SWOT /SWIFT (Sta ako?)

Analiza uzroka i posledica - ISikava
Analiza nacina i efekta otkaza (FMEA)
Analiza stabla otkaza — FTA

RCM - Pareto analiza

Monte Carlo metod

Matrica posledica / verovatnoca
Markovljevi lanci

Metode visekriterijumskog odlucivanja...



