
PROPISI U OBLASTI RIZIKAPROPISI U OBLASTI RIZIKA  



Propisi u oblasti rizika 



• ZAKON O BEZBEDNOSTI I ZDRAVLJU NA RADU (Sl. glasnik RS br. 101/05, 
izmene 91/2015 i 113/2017) sa smernicama za procenu rizika  

• Smernice za procenu rizika pokazuju kako se SPROVODI PROCENA RIZIKA 
i donosi AKT o proceni rizika za svako radno mesto, i tako ispunjava 
obaveza propisana članom 13. navedenog zakona. 

• Poslodavac koji ima deset i više zaposlenih je u obavezi je da donese i 
opšti akt kojim se regulišu prava, obaveze i odgovornosti u 
oblasti Bezbednost i zdravlje na radu, kada donosi Akt o proceni rizika -
 Pravilnik o Bezbednosti i zdravlju na radu.  

• Poslodavac koji ima manje od deset zaposlenih, problematiku 
Bezbednosti i zdravlja na radu može da reguliše Ugovorom o radu i 
izradom određenih aneksa Ugovora o radu, ali takođe MORA doneti Akt 
o proceni rizika. 

• Procena rizika ima za cilj da omogući poslodavcu da preduzme mere za 
bezbednost i zdravlje njegovih zaposlenih.  

• Propisana je primena postupka procene rizika po Kinney metodi. 

Propisi u Srbiji 



Procena rizika -Kinney metoda 





Faze procesa analize rizika 



 
Kako napraviti akt o proceni rizika 
 



Kako napraviti akt o proceni rizika 



Kako napraviti akt o proceni rizika 

opasnosti/štetnosti         P  R  O C  E  N  A                R  I  Z I  K  A Mere zaštite 
posledica verovatnoća učestalost Nivo rizika 



Kako napraviti akt o proceni rizika 



Pareto dijagram po vrstama povreda 



Ishikawa dijagram za izabrani slučaj 



Finansijski efekat povreda 2001-2006 



Zaključak 







Primer – akt o proceni rizika za pojedina 
radna mesta – radno mesto tehničar za 
razvoj novog proizvoda – bez povećanog 
rizika 
 



STANDARDI MENADŽMENTA –  
razmišljanje zasnovano na riziku 
 

• razmišljanje zasnovano na riziku je EKSPLICITAN ZAHTEV u standardima menadžmenta, od suštinskog  
značaja za ostvarivanje efektivnog sistema menadžmenta. 

• Da bi bila usaglašena sa zahtevima standarda, potrebno je da organizacija planira i primenjuje mere koje 
se bave rizicima i prilikama. 

• Bavljenjem rizicima i prilikama uspostavlja se osnova za povećanje efektivnosti sistema menadžmenta, 
ostvarivanje poboljšanih rezultata i sprečavanje negativnih efekata. 

• Analiza rizika i prilika. 

• Akcenat je na prevenciji. 



STANDARDI MENADŽMENTA –  
dokumentovane informacije 
 

• Dokumentovane informacije u sistemu 
menadžmenta kvalitetom 

• Zavisno od faktora konteksta varira broj 
potrebnih dokumentovanih informacija 

• 18 obaveznih  zapisa prema 9001:2015 
nezavisno od konteksta 



STANDARDI MENADŽMENTA - ISO 9000, ISO 31000, 
14000, 18000/45000.... – primeri politika 
 

 



• ISO 31000 je prvi put objavljen novembra 2009. godine 
• ISO 31000 predstavlja standard vezan za menadžment rizikom, čiji je cilj da da osnovne principe i opšte 

smernice vezane za menadžment rizikom koje mogu da primene sva preduzeća,firme,.. 
• Familija standarda ISO 31000 uključuje: 

• ISO 31000:2018 - Principles and Guidelines on Implementation 
• ISO/IEC 31010:2019 - Risk Management - Risk Assessment Techniques 
• ISO Guide 73:2015 - Risk Management - Vocabulary 

 
• Osnovni principi menadžmenta rizikom su: 
1. menadžment rizikom kreira nove vrednosti za organizaciju (zdravlje, bezbednost, sigurnost, zaštita 

životne sredine, društvena odgovornost i dr.) 
2. menadžment rizikom je integralni deo organizacionih procesa 
3. menadžment rizikom je deo procesa odlučivanja 
4. menadžment rizikom direktno smanjuje neizvesnost 
5. menadžment rizikom je sistemska, struktuirana i blagovremena metoda 
6. menadžment rizikom počiva na raspoloživim informacijama 
7. menadžment rizikom mora biti u skladu sa kontekstom preduzeća 
8. menadžment rizikom uzima u obzir ljudske i kulturalne faktore 
9. menadžment rizikom je transparentan i inkluzivan 
10. menadžment rizikom je dinamičan i cikličan proces 
11. menadžment rizikom pospešuje kontinuirano poboljšanje. 

 

STANDARD ISO 31000 
Menadžment rizikom – principi i vodič za primenu 



• Menadžment rizikom – koordinisane aktivnosti vodjenja i upravljanja 
organizacijom na polju rizika. 

 

• Okvir menadžmenta rizikom – skup komponenti za obezbedjenje 
projektovanja, primene, praćenja i revizije i kontinuiranog 
poboljšanja menadžmenta rizikom u organizaciji. 

 

 Proces menadžmenta rizikom – sistemska primena politike, 
procedura i prakse komunikacije, konsultacije, analize konteksta, 
identifikacije, analize, procene, smanjenja, praćenja i revizije rizika.  

OSNOVNI POJMOVI – vodič 73          
(ISO Guide 73:2015 ) 



OSNOVNI POJMOVI – vodič 73          
(ISO Guide 73:2009 definiše osnovne pojmove u oblasti) 



Principi, okvir i procesi menadžmenta 
rizikom  



 5.2. Neophodna jaka i održiva podrška rukovodstva za uvodjenje prakse menadžmenta rizikom  

 

 5.3. Projektovanje okvira za menadžment rizikom 

• Rukovodstvo postavlja politiku menadžmenta rizikom i definiše pokazatelje performansi, zatim postavlja ciljeve i 
strategiju menadžmenta rizikom 

• Pri projektovanju okvira menadžmenta rizikom mora se odlično poznavati organizacija i njen interni i eksterni 
kontekst (kontingentni faktori) 

• Politika menadžmenta rizikom definiše: 

1.  odgovorosti,  

2. procese, metode i alate za menadžment rizikom,  

3. resurse za sprovodjenje menadžmenta rizikom  

4. načine merenja performansi rizika i  

5. periodične revizije. 

• menadžment rizikom mora biti integrisan u poslovne procese organizacije 

• Moraju biti definisani vlasnici rizičnih procesa, kontrola i upravljanje tim procesima 

• Moraju biti obezbedjeni resursi za menadžment rizikom: ljudi, informacije, znanja, novac 

• Moraju biti obezbedjeni interna i eksterna komunikacija i mehanizmi izveštavanja za menadžment rizikom 

 

 

 

Okvir menadžmenta rizikom 



5.4. Implementacija menadžmenta rizikom 

• Definisati vremenski okvir i strategiju za primenu okvira 

• Primeniti politiku menadžmenta rizikom na procese preduzeća 

• Odgovoriti na zahteve zakonske regulative 

 

5.5.  Praćenje i revizija okvira 

• Definisati mere performansi rizika 

• Periodično uporedjivati plan i realizaciju 

• Uvek davati pisane izveštaje 

• Kontinuirano smanjivati rizik  

 

5.6. Kontinualna poboljšanja okvira za menadžment rizikom 

 

Okvir menadžmenta rizikom 



• 6.3. Kontekst 

• 6.4 Procena rizika uključuje: 

1. Identifikaciju 

2. Analizu 

3. Evaluacija rizika 

• 6.5. Smanjenje i otklanjanje 
rizika  

• 6.6. Monitoring i pregled 
stanja 

Proces menadžmenta rizikom 



• Priroda, tip i način merenja posledica rizika 

• Načini definisanja verovatnoća 

• Načini odredjivanja nivoa rizika 

• Nivoi prihvatljivog rizika 

• Da li postoje sinergetska dejstva pojedinih rizika? 

Identifikacija, analiza i procena rizikaIdentifikacija, analiza i procena rizika  

• Identifikacija i analiza izvora rizika, dogadjaja, 
uzroka i posledica uz primenu alata rizika 

• Procena rizika uz primenu alata odlučivanja 

 

Kriterijumi procene rizika 



• Izbegavanje rizika nezapočinjanjem aktivnosti koje nose 
rizik 

• Eliminacija uzroka rizika 

• Smanjenje verovatnoće odigravanja nepoželjnog 
dogadjaja 

• Podela rizika sa drugim zainteresovanim stranama 

• Procedure izveštavanja i praćenja procesa 
smanjenja/otklanjanja rizika 

 

Otklanjanje/smanjenje rizika 



• U standardu 31000 je preporučena primena alata rizika, ali alati i 
opseg njihove primene nisu definisani. 

• Preporučena je primena ISO 31010. 

 

• Standard 31000 daje samo opšte preporuke - slično ISO 9000. 

 

Komentar standarda ISO 31000 



• Tehnike i metode za identifikaciju 
rizika: 
•  Brainstorming 
•  Strukturni ili polu-strukturni 

intervju 
•  Delphi tehnika 
•  Ček lista 
• BSC 
•  Primarna analiza hazarda 
•  HAZOP (hazard i operatvina 

studija) 
•  HACCP (Analiza hazarda i 

kritičnih kontrolnih tačaka) 
•  Procena rizika životne sredine 
• SWOT / SWIFT (Šta ako?) 
•  Analiza scenarija 
•  Analiza načina i efekta otkaza 

(FMEA) 
•  Analiza uzrok-posledica – Išikava 
• RCM – Pareto analiza 
•  Matrica posledica / verovatnoća 

• Tehnike i metode za analizu rizika: 

 
•  HAZOP – delimično 
•  Procena rizika životne sredine 
• SWOT / SWIFT (Šta ako?) 
•  Analiza scenarija 
•  Analiza načina i efekta otkaza 

(FMEA) 
•  Analiza stabla neispravnosti – 

delimično 
•  Analiza korenskih uzroka 
•  Analiza uzrok-posledica - Išikawa 
•  Analiza stabla otkaza - FTA 
•  Analiza pouzdanosti 
•  Matrica posledica / verovatnoća 

 

 

 

Standard ISO 31010 



• Tehnike i metode za procenu/evaluaciju rizika: 

• HAZOP – delimično 

• HACCP 

• Procena rizika životne sredine 

• SWOT /SWIFT (Šta ako?) 

• Analiza uzroka i posledica - Išikava 

• Analiza načina i efekta otkaza (FMEA) 

• Analiza stabla otkaza – FTA 

• RCM – Pareto analiza 

• Monte Carlo metod 

• Matrica posledica / verovatnoća 

• Markovljevi lanci 

• Metode višekriterijumskog odlučivanja... 

 
 

Standard ISO 31010 


