1. Планирање производње

План служи за предвиђање или понашања у будућем систему и представља основни циљ пословне политике предузећа. Њима се врши координација и усмеравање производних, прометних и економских односа. Планирање није чин већ процес. Промене су континуалне па је и планирање континуално. 

2. Циклус планирања 

Циклус планирања започиње дијагнозом стања, наставља антиципирањем главних трендова развоја, формулисањем одговарајућих планских одлука и предузимањем одговарајућих акција.

3. Пет активности процеса планирања:
1. дијагноза стања
2. дифинисање циљева
3. идентификовање подстицаја и ограничења
4. избор пратећих одлука и акција
5. мерење ефеката

4.  Дијагноза стања
Да би се знало куда се иде и како да се користе подстицаји и избегавају претње, мора се знати где се предузеће тренутно налази. Дијагноза стања предпоставља одређивање апсолутне позиције предузећа у окружењу и релативне позиције у односу на конкуренте. Основу дијагнозе стања чини поређење. Поређење се врши у времену, у односу на конкуренте и у односу на друге инвестиционе опције. Такође дијагноза стања је основа идентификовања јаза између садашњег и будућег стања.
Неопходне информације за дијагнозу стања се добијају анализом окружења. Циљеви су увек последица амбиција планера. Поред инкременталних циљева, постоји и ткз. продорни циљеви. Независно од амбиције планера циљеви треба да буду реални. Реалност циљева се утврђује поређењем циљева тренутним стањем, претњама и шансама.

5.  Врсте планирања
Постоје две врсте планирања: стратегијско и тактичко. 
· Стратегијско планирање постоји да би се остварила мисија као јединствен разлог постојања предузећа и визија као суштински начин њиховог остваривања кроз дневне одлуке. 
· Тактичко планирање се бави детаљима за дефинисан оквир и правилима понашања које је дало стратегијско планирање.
6. Временски хоризонт планирања

Сегментација хоризонта планирања спроводи се обично тако да се разликује (1) дугорочно, (2) средњерочно и (3) краткорочно раздобље планирања.
· Дугорочно раздобље планирања обично обухвата временско раздобље дуже од пет година, најчешће десет година. Такав план има више карактер предвиђања с нагласком на неке кључне аспекте будућности- то су обично предвиђања технолошког развоја, предвиђања тржишнох кретања, те предвиђања потребних ресурса. 
· Средњерочно раздобље планирања обично обухвата временско раздобље дуже од једне године, најчешће пет година. Такав план је разрада дугорочног плана с прецизнијим одређењем средстава и начина остварења постављених циљева. 
· Краткорочно раздобље планирања обично обухвата временско раздобље до годину дана, а у оквиру њега обично се разликују основни од оперативних планова. Док се основни планови односе на целокупно краткорочно раздобље, обично годину дана, па се стога зову и годишњим плановима, дотле се оперативни планови

7. Време као карактеристика квалитета  
Време као карактеристика квалитета  је ретко разматрано иако је његов значај неоспоран. Изгубљено и утрошено време могу да буду драгоцени, при чему треба нарочито истаћи:
· изгубљено време запослених
· изгубљено време опреме, апарата, машине
· време кашњења
· изгубљено време рада
· изгубљено време због неправилног начина рада
· украдено време

7. Врсте производних система
Постоје различите врсте производних система:
1. Статичко динамички; Статички систем подразумева константност вредности свих његових елемената и веза унутар система и током времена, док динамички подразумева одређене промене у елементима, везама и времену.
2. Детерминистичко-стохастички; Детерминистички систем је такав систем који се може прорачунати, док се стохастички системи понашају различито током времена и резултати се не могу прорачунати, него само прогнозирати.
3. Отворени-затворени; Ова подела се успоставља према постојању веза система са околином и да ли се врши размена материјала, информације и енергије.
4. Комплексност подразумева број елемената њихове везе интеракција између елемената система па се у овој класификацији системи деле на: једноставне, сложене и врло сложене производне системе.
8.Методолошке основе проучавања технолошких процена
Сложеност проблематике у производњи захтева систематски разрађен методолошки поступак за проучавање. Цео поступак може се рашчланити на следеће фазе:
· избор и дефиниција проблема
· снимање постојећег стања са сређивањем документације
· анализа
· предлог мера с применом и провером у пракси
а) избор и дефиниција проблема
Између бројних проблема који захтевају решење у смислу унапређења технолошких процеса избор треба да падне на кључне у датим производним условима. Ради изналажења најзначајнијих проблема треба користити следеће критеријуме за избор процеса за проучавање:
· процес који на било који начин представља уско грло у производњи
· процес који се односи на најмасовнији производ
· процес који је најскупљи на основу одговарајућих трошкова
· процес у коме настаје највећи проценат шкарта

9. АБЦ /Парето метода
- Вилфредо Парето, италијански економиста - 1906.г.  приметио је да 20% популације у Италији поседује 80% добара.
- по сличном принципу 20% производних активности генерише 80% производног асортимана. 20% узрока изазива 80% производних проблема.
Концепт АБЦ методе је веома једноставан. Вероватноћа је веома велика, да ће између велоког броја елемената, само један мањи број таквих елемената бити изузетно високо заступљен по вредности, тежини, дужини, квадратури, већ зависно од природе и својства посматраних елемената.
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Слика. АБЦ метода
[bookmark: _GoBack]АБЦ метеда се назива зато што се сви подаци групишу у три групе А, Б и Ц
· Класа A. Садржи 5% нпр. залиха које чине 75% промета
· Класа B. Садржи 10% нпр. залиха које чине 15% промета
· Класа C. Садржи 85% нпр. залиха које чине  10% промета 

Класа „А“ може по потреби да варира од вредности 80 до 90%, класа „Б“ од 5 до 15%, а класа „Ц“ од 5 до 10%. У зависности од типа материјала који се држе у складишту врши се варијација вредности класа ради добијања оптималних резултата.





