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Osnovni koncept produktivnosti u savremenim organizacijama

* Produktivnost se moze definisati kao odnos outputa koji se dobija kao izlaz iz sistema i inputa koji

ulaze u sistem.

* Inputi su ljudski rad, materijal, energija, kapital, informacije i sl.

* Nakon njihove transformacije, kao izlaz, dobija se Zeljeni output - dobra i/ili usluge.

* Osnovni proces utvrdivanja i pracenja produktivnosti obuhvata sledece faze koje se sastoje od vise

aktivnosti, sto je prikazano u tabeli 2.2
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Tabela 2.2 Faze i aktivnosti procesa utvrdivanja i pra¢enja produktivnosti




Tehnike merenja produktivnosti

* Neke od tehnika za merenje produktivnosti su:

1.
2.

i

NPMM (Metodologija normativhog merenja produktivnosti)

MCP/PTM (Visekriterijumske performanse/tehnika merenja
produktivnosti)

MFPMM (Model visefaktorskog merenja produktivnosti), koji se sa
neznatnim razlikama srece pod nazivom TPM (Model totalne-ukupne
produktivnosti),

Strukturni pristup po Kurosawa-i
Lawlor-ov pristup
QPA (Metod brze procene produktivnosti)

CPA (Metod procene performansi preduzeca), koji ima dodirnih tacaka sa
MFPMM itd.



Primena modela ukupne / parcijalnih
oroduktivnosti na primeru industrijskog preduzeca

* Postupak merenja produktivnosti najbolf'e se moze objasniti na prakticnom primeru, tako da ¢e ovde biti
prikazan MFPMM, odnosno TPM model prilagoden uslovima privredivanja i trziSnog okruzenja I0”Beograd”-
Beograd. Opredeljenje za model MFPMM, tj. TPM proistiCe iz saznanja da su novija istrazivanja korporacijske
prakse razvijenih zemalja potvrdila njegovu prakti¢nu primenu.

* Kao sto je vec recCeno, pri utvrdivanju i pracenju produktivnosti mora se poci od sakupljanja podataka. U 10
“Beograd”-Beograd podaci su sakupljani iz dokumentacije preduzeca.

* U procesu merenja bice koris¢ena skala odnosa, gde se produktivnost racuna u vidu koeficijenata koji
predstavljaju odnose odredenih velicina.

* Osnovne mere produktivnosti bice date kroz koeficijente produktivnosti. Koeficijent produktivnosti
predstavlja odnos ukupnog outputa i jednog ili vise elemenata inputa. Prema tome, postoje dve osnovne
mere produktivnosti, a to su ukupna i parcijalna produktivnost.

* UKUPNA PRODUKTIVNOST PREDSTAVLJA ODNOS UKUPNOG OUTPUTA | SUME SVIH INPUT ELEMENATA.

* PARCIJALNA PRODUKTIVNOST PREDSTAVLJA ODNOS UKUPNOG OUTPUTA | JEDNOG OD ELEMENATA |
INPUTA, PA PREMA TOME POSTOJI VISE VRSTA PARCIJALNIH PRODUKTIVNOSTI (ZAPOSLENIH U PREDUZECU,
MATERIJALA, KAPITALA - OBRTNIH | STALNIH SREDSTAVA, ENERGIJE, OSTALIH TROSKOVA | SLICNO).

* Kao izvedena mera produktivnosti bice koris¢en deflatoran koeficijent produktivnosti, koji predstavlja
promenu produktivnosti izmedu dva posmatrana vremenska perioda.



O rIpeUIoHKe I JeBeT KOJIOHA MMPES B¢ CIGKE 38 VINIC MMOJAaTaKa CAaKYILBCHETX T3 JOKYMCHTalnije.
Komormma (1) mpemcraBiba HOBYIAHY BPSTHOCT OVIIIFTA, OJHOCHO IONFTA VIOHKCEHITE % LELUBY JODEarss
HeIbEHETX OVITIVTA %V OCHOBHOM . 0asHOM BPEeMEHCKOM IIEpHOTyY obemeaxeront ca T-1. Komora (2)
IIp ¢ QCTAEb A HOBEYAHY BEPC,JHOCT OVITTAa, OQHOCHO HMEINTA % HAPCSHOM EP ChMcHCK OM ITCPHOo Yy T. F olloHs
(3) roxasy]e P orMcHE %W HOBLUAHO | BEP ¢OHOCTH (OIUI0 a3 ¢y HACTANE =00 IIPOolMeHE LICHA, DILT0 KO METITIEA)
M ¥ Eb0] CF YIIHMCAHE KOGPIOEIecHTH TP OoMCEHE BPGIHOCTH ¥V IICPHONY T ¥V OJHOCY HAa Ieprog T-1.
Hapaayveaeajy oe Ha cacachr marnarr

KOoHA (1) = HoBEwIara BpeJHocT OVITIFTA, OHOCHO HENIYTA % O CHOBHOM (0a'310M ) EPeAMEeHCK OM II¢ PEIO oY
=1

KOIOHA (2) = HOBYAHA BPEJHOCT OVITIVTA, OHOCHO HEITYTA ¥ HAP SAHOM B ChMEHCK OM IICPEIO, Y T-

wvrednost outputa’ inputa u periodu t. kol (2)

kol 3 =
olona(3) vrednost outputa inputa u periodu t—1 1ol . (1)

5 womormania () 11 (5) gaje ¢ce 0QH0C TPOILIKOEA HIIPEX 004, M T0 ¥ KOoHE (<1) 3a repriog v-1, a w
KO JIOHE {(5) 53a rIepriomg T.

clement(ilinpata. kol . (1)
ulsupan output, kol (1)

kolonal-1) =

element(i)inputa_ lzol. (2)

kolona(3)y =
a(3) ulcupan output, kol (2)

% momomEamnm (O) ¥ (7)) gare oy BpeaHOCcTH KociupijeHAaTa NIPOoayEITHEHOCILL O JHEOCHC
IIAPLETaiFEIx M YEMTIHE NP OOYK THEBHO CTEL F T0 ¥V KOIXOHE (5) 3a reprion T-1, a ¥ KomoHE (7)) =8 reprioa T.

ulzup an output, kol (1)

kolonal8) = o entiG) mputa, kol (1)

kolona(7) — ulcup an output, kol . (2)
el erment(i) inputa_lkol. (2Z)

 Romorni (8) gar je gaedrmaTopan Koe ru gt e T rpoayKIFEHOCTEL KO IIPe Qe TARLA MEpPy”
rponeric Koed I pieHTa MNP OVKTHEHC CTH IIEPHoJa T ¥ O QH0Ccy Ha riepirog T-1. TIpenta Tonie OH ce
ITEpaAYYHARA KAO:

kolona(8) = %

I IIocHe ERO ], KO MoHE (9 riprkasara j riponeHA rIpo hrradrimHoc T % I PHOo Yy T W OQHOCY HA
reprioxm T-1.

Lol. (13 lol. (3) lol.(3)

ol.

kolonal9) = a svalki i.tlput} * Zatpuku::lpml — za st-?at L
o ingpn



Period
t-1

vredno.

(din.)

promena
vrednosti
(t/t-1)

troskova

e e e e e e e e e e e e ———

Koeficijent

prihoda

produktivanosti

Koeficijent

t-1 t

t-1 t

vetliatoran
koeficijent
produktiv-

nosti

Promena u
profitabiino-
sti (din)
(tit=1)

OUTPUT (O)f (1)

(3)

(4) (5)

(0} (7)

18)

(91

0i = 1..n

n

Z

=7 Oi

\

INPUT (1)

zaposleni

Ii: = 1..n

)

Z

€24 Jig

materijal

= 1..n

lim

2]
Z
<=7 lin

energija

li = 1..no

i

=

= q

lie

kapital

 Iie = 1..n

2

=7 lik

ostali tr

Iiol‘ = 1..“

Zi

=7 lior

Zo 1




Period 1 Period 2 Koeficijent Koeficijent Koeficijent Deflat. Promena u
TABELA I 1990. 1991. promena troskova/ produktivanesti koefic. profitabil-
vrednost vrednost vrednosti prihoda 1990. 1991. produkt. nosti(u di-
(din} {din) {91/90) 1990 1991 nar.) 91790
(1) (2) (3) (4) {5} (6) (7) (8) 91
0UTPUT - - - - - = - - N
i. Prodaja preko
predavnica 67.555.589,14 57.720.600,18 0,854 = - = - = =
2. Prodaja fik.
: kupcima 33.918.357,43 40.957.040,8 1,208 = - = - - =5
3. Prodaja u
izvozu 51.931.370,29 33.680.665,6 0,649 = = - = = =
4. Ostvareni
posl.prihodi 282.428,57 146.938.776 0,520 = = = - = e T
5. Prihodi od
finansirania 681.571,43 124.326,531 0,182 = - - - - R
6. Vanredni pri. 147 .714,29 481.795,918 3,262 - = = - ~ -
URUPNO OBTPUT 154.517.031,2 133.094.367,8 0,861 - = = - < -
INPUT - - - = = = = = =
ZAPOSLENI - = - - - - - - -~
{.Suma LD za IOB 32.005.218,.96 21.298.939,2 0,666 0,207 0,160 4,83 6,25 1,29 6.241.017,097
MATEBRIJAL = = = = = = = = =
{.Utrosene.siro. 6.896.987,86 6.166.489,8 0,887 0,045 0,046 22,40 21,76 0,97 - 179.321,08
2.8tros.rez.del. 69.785,57 45.224,49 0,648 0,00045 0,0034 2214,17 2942,97 1.33 14.864,326
J.Utros.sit.inv. 10.576,43 16.653,06 1,575 0,00068 0,000125 14609,56 7992,19 0,55 -7.551,571
UKUPKO 6.977.319.86 6.178.367,35 0,886 0,045 0,0464 22.15 21,54 0,97 -174.432,997
ENERGIJA - - - - - - - - BT
1.Ukupno utro.
energiia 178.491,9 218.612,25 1.225 0,0012 0,0016 865,68 608,82 0,70 -64.971,052
KAPITAL - = = - = = = = =
alobrt.sred. - - - - = - = - =
1.Aktiv.vrem.
ogranigenja 391.285.71 14.919.102.058 38.128 0,0025 0,112 394,90 8,92 0,02 -14.582.084,55
2.Zalihe 33.675.739 36.072.599,35 1,071 0,218 0,271 5,59 3.69 0,80 -7.071.905,1Y
J.PotraZivania §1.049.000 46.360.489,8 1,129 0,266 0,348 3,76 2,87 0,76 -11.001.132
4.Avansi 252.428,57 157 .714,29 0,625 0,0016 09,0012 612,12 843,90 1,38 59.573,143
5.KRupeci 15.865.142,86 25.923.102,04 1,634 0,103 0,195 9,74 5,13 0,53 -12.263.755,43
6.Potraz.iz
zajed.poslova 18.649.285,71 13.576.244.9 0,728 0,121 0,102 8,29 9,80 1,18 2.480.354,999
7 .Kratkoroé.
fin.ulaganja 3.645.142,86 2.199.673,47 0,603 00,0236 00,0165 42 .39 60,51 1,43 940.4456,858
8.0stali krat- o
korol.potraz. 57.000 148.000 2,597 0,00037 00,0011 2710,83 899,29 0,33 -98.952,000
iQ.Hartije od
vrednosti 2.294.285,714 &.355.755,102 1,899 00,0148 0,0327 67,35 30,56 0,45 -2.381.468,571
10.Gotovina 106.000 515.020,41 4,859 0,00069 0.0039 1457.71 258,43 0,18 -423.788,000
11.Trajni kapital 1.839.857.14 2.326.693,88 1.265 0,0119 0,0175 83.98 57,20 0,68 -743.302,285
12.Dugor.rezerve 1021,10 16.326,531 15,989% 0,000007 ©0,00012 151324,1 8152,03 0,054 -15.4485,688
13.Dugor.obaveze 980.714,286 536.653,06 0,547 ©0,00635 0,00403 157,56 248,01 1.57 307.944, 286
14 .Kratkoro¢.obav.8.347.714,286 10.710.448,98 1,283 0,054 0,0805 18,51 12,427 0,67 -3.522.735,429
15.Poslovno vrem.
razgranié. 46.285,71 2.069.714,28 45,716 0,0003 0,0156 3338,33 64,31 0,019 -2.029.859,812
16. Neposlov.pas. 2.174.142,857 3.972.571,43 0,907 0,0141 0,0299 71,07 33,50 0,47 -100.010,571
UKUPNO 129.374.024,7 163.860.109.6 1,267 0,837 1,231 1,19 0,812 0,682 -52.525.854,03
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Slika 2.6 Parcijalna produktivnost ljudskog faktora
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Slika 2.7 Parcijalna produktivnost materijala
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Slika 2.8 Parcijalna produktivnost energije
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Slika 2.9 Parcijalna produktivnost kapitala
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Slika 2.10 Parcijalna produktivnost ostalih troskova
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Slika 2.11 Deflatoran koeficijent produktivnosti za 1991/1990
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Slika 2.12 Deflatoran koeficijent produktivnosti za 1992/1991



Na osnovu dobijenih rezultata moze se zakljuciti sledece:

vrednost ukupnog inputa je veca od ukupno primljenog outputa u sva tri posmatrana perioda,

novcana vrednost outputa u 1991. godini u odnosu na 1990. godinu manja je za 13,9%, dok je ukupan input
povecan za 11,2%, a u 1992. u odnosu na 1991. godine proizvodnja se smanjuje za celih 94,26%, a input za
89,92%

u 1992. godini u odnosu na 1991. zabelezen je veliki pad vrednosti kod troskova ljudskog inputa (89,92%) i
ostalih troSkova (83,8%).

Input kapitala prevazilazi vrednost ukupne proizvodnje u sva tri posmatrana perioda,

ukupna produktivnost preduzec¢a smanjena je 1991. godine u odnosu na 1990. godinu za 22,55%, au 1992. u
odnosu na 1991. godinu, za ¢ak 76,1%,

parcijalna produktivnost energije, kapitala i drugih troskova opale su za oko 30%, materijala za samo 3%, dok
je parcijalna produktivnost ljudskog inputa porasla za 29% u 1991. u odnosu na 1990.

parcijalna produktivnost zaposlenih opala je za 43,12%, dok je ostale parcijalne produktivnosti manje za 70-
80% u 1992. u odnosu na 1991.

Pozitivno dejstvo na profit u 1991. godini ima samo ljuski input, dok su svi ostali input elementi ukazuju na
pad profita u odnosu na 1990. godinu

u 1992. godini niti jedan faktor nije pozitivno uticao na dobit, vec svi elementi ukazuju na pad profita.
Na osnovu analize rezultata moguce je planirati poveéanje produktivnost, upravljati tim poveéanjem,

sprovesti kontrolu i intervenisati i, na kraju, putem merenja, izvrsiti procenu uticaja datih intervencija na
povecanje produktivnosti.



	Slide 1
	Slide 2: Osnovni koncept produktivnosti  u savremenim organizacijama
	Slide 3: Tehnike merenja produktivnosti
	Slide 4: Primena modela ukupne / parcijalnih produktivnosti na primeru industrijskog preduzeća
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12

