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POJAM PROJEKTOVANJA ORGANIZACIJE

* PROJEKTOVANIJE ORGANIZACIJE podrazumeva kreiranje uloga, procesa i formalnih veza u organizaciji.

* Faze projektovanja organizacije su stratesko grupisanje i operativno projektovanje. Naj¢esée citirane knjige u oblasti su
Organization design Thompson (1967); Galbraith (1973) i Lawrence & Lorsch (1967). (Webster)

* PROJEKTOVANJE ORGANIZACIJE je nacin za ostvarenje optimalne kombinacije diferencijacije i integracije u cilju smanjenja
neizvesnosti od strane okruzenja.

* Diferencijacija podrazumeva podelu na jedinice, shodno zadicima, resursima i autoritetu.
* Integracija podrazumeva povezivanje diferenciranih jedinica, odnosno koordinaciju i kontrolu.

* Danas su preporucene visoka diferencijacija i visoka integracija zbog visoke neizvesnosti okruzenja, dok se u uslovima
niske neizvesnosti preporucuju niska diferencijacija i integracija. (Business dictionary)
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Neke od definicija su:

Projektovanje organizacije je proces usmeren ka povecanju verovatnoce da ce
organizacija biti uspesna. To je proces integracije ljudi, informacija i tehnologije
radi ostvarenja ciljeva organizacije. (Namara, 2009)

Projektovanje organizacije je ka buducnosti orijentisan misaoni proces
integrisanja organizacione strukture u celini koja bi se mogla nazvati optimalna
organizacija, s obzirom na postavljeni cilj i raspoloziva sredstva. (Cvijanovi¢, 1999)

Projektovanje organizacije je “proces oblikovanja strukture...” ili “...stvaranje
optimalne organizacione strukture” (Fabac,2008)

Projektovanje organizacije je multidisciplinarna naucna oblast koja pociva na
razvoju i testiranju organizacionih teorija. (Ondrej, 2007)



ORGANIZACIONA STRUKTURA | PROJEKTOVANIJE
ORGANIZACIJE

* Organizaciona struktura je skup nacina na koje organizacija deli posao
i zadatke i postize koordinaciju njihovog realizovanja (Mintzberg)

e osnovni postulati za izgradnju organizacione strukture:

1. Kontingencija — slaganje strukturnih dimenzija sa faktorima
situacije

2. Kongruencija — medjusobna uskladjenost dimenzija organizacione
strukture

* Organizaciona shema je graficki prikaz organizacione strukture
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PRIMER PROJEK

unapredenja

OVANJA ORGANIZACIE — SAID

jedinica u okviru NASE — primer mogucih




Description Strategic misfits Contingency misfits m

Baseline with direct work only None * Developmental climate # high organizational
complexity
Full baseline case None * Developmental climate # high organizational
complexity
; Add personnel to critical Group climate # analyzer with * Group climate # high organizational complexity
T path tasks innovation strategy
et Eliminated an analysis cycle None * Developmental climate # high organizational
complexity
Case 3 with high centralization ~ None * Developmental climate s high organizational
o complexity
ol * Developmental climate s high centralization
\\ Case 3 with low centralization ~ None * Leader (lead style) # high formalization

¢ Leader (lead style) # functional configuration

* Leader (lead style) # machine bureaucracy

¢ Developmental climate # functional
configuration

* Developmental climate # high organizational
complexity

¢ Developmental climate # high formalization

SAIDT Tasks with pre-NASA * Analyzer strategy # management  ® Manager (lead style) # results-based incentives
transformation characteristics with short time horizon * Group climate # functional organization
* Group climate # leaders with high structure
preference for making decisions * Group climate # high degree of formalization
* Group climate # analyzer with
innovation strategy
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System engineering
and integration IDT

Systems analysis DT~
* Vincent Bilardo/ Langley (author)

=1 Other IDTs

Planning team

Analysis planning
Analytical consistency
Study review and QC
* Ames lead

¢ Glenn lead

* Johnson lead

+ IPL lead

+ Kennedy lead

* Langley lead

+ Marshall lead

Study task performance

Study results synthesis

* Approximate 25 analysts from 7
supporting NASA centers

Analysis team Io ----------------------- ; Organization

design team

L Organization design studies
« Woodman/Langley (author)

* Gormley/SAIC (author)
* Four additional members

Note. QC = qualty control; JPL = Jet Propulsion Laboratory; SAIC = Science Applications International Corporation.



ORGANIZACIONE PROMENE

Cvijanovic definise orEanlzauone promene kao "dugorocan, sveobuhvatan proces
svesnog, namernog i kontrolisanog razvoja i promene organizacije sa ciliem povecama
njene efikasnosti i efektivnosti, kvaliteta zivota i humanosti uslova rada u njoj”

Beckhard smatra da su organizacione promene postupci koji obuhvataju isplanirane i
celovite zahvate inspirisane i vodene od strane rukovodstva, koji za cilj imaju poboljsanje

efikasnosti | delotvornosti organizacije.

Benk?lls definise orgamzauone promene kao strategiju reSavanja uocCenih organizacionih
propiema.

French i Bell smatraju da su organizacione promene dugorocan napor na poboljsanju
iInovativnih procesa i olaksavanju resavanja problema, pre svega kroz na saradnji

zasnovanom upravljanju organizacionom kulturom uz pomo¢ savetnika kao katalizatora.
organizacione promene .... svaka promena koja dovodi do vece efikasnosti i efektivnosti

funkcionisanja preduzeca




* Organizacione promene obuhvataju:

1. Promene uredjenja (pravni aspekt, vlasnistvo,
medjunarodne operacije...)

S

Promene zadataka i aktivnosti (novi kupci, dobavljaci,
trzista...)

Promena tehnologije (automatizacija, racunari...)
Promena stila upravljanja
Promena u kulturi organizacije

Kadrovske promene

e~

Strukturne promene kao rezultat napred navedenih, a ne
kao jedine promene (Cest slucaj je samo nova shema)
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POSTUPAK PROJEKTOVANJA ORGANIZACIJE
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FAZE | AKTIVNOSTI U PROCESU
PROJEKTOVANJA ORGANIZACIJE

Animiranje

Aktivnosti:

1. Spoznaja (identifikacije) organizacionog problema

2. Iniciranje promocija i (finansijsko) obezbedivanje projekta
3. Snimak i analiza organizacionog problema

4. Dijagnoza problema preferencija i izbor ciljeva projekta
organizacije

I ; 5. Generisanje alternativa projekta organizacije

6. Ocena i izbor projektnih alternativa

7. Uvodenje i sprovodenje projektovanih alternativa

8. Kontrola i dalji razvoj uvedene organizacije

Predprojekat
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* Prema Buble-u projektovanje organizacije treba sprovoditi po
sledeCim fazama:

1. pokretanje postupaka (ovde se definisu cilj i zadaci, zatim
potrebno vreme, kadrovi i sredstva, ocekivani efekti i odreduje se
nacin organizacije rada na projektu),

2. istrazivanje stanja organizacije (obuhvata definisanje metodike
istrazivanja, sprovodenje istrazivanja, analiziranje prikupljenih
podataka, i izrada elaborata),

3. projektovanje organizacionog modela

(postavljanje plana, izrada projekta, testiranje projektnog
modela i elaboriranje rezultata projektovanja) i

4. aplikaciju projektnog modela (planiranje primene, izrada
dokumentacije, obuka kadrova, izvodenje projekta i pracdenje
projekta u primeni).



PROJEKAT ORGANIZACIJE

1. prema predmetu razlikujemo:
* kompleksan ili totalan projekat —obuhvata celo preduzece,

* l|okalan ili parcijalan projekat — obuhvata deo preduzeda,

2. prema ponovljivosti razlikujemo:
* pojedinacan projekat — jednokratno resava organizacione probleme,

* tipski projekat —resenje primjenjivo u razli¢itim organizacijama,

3. prema izvoru razlikujemo:
 vlastiti projekat — razvijaju ga vlastiti saradnici,

* strani projekat — razvijaju ga spoljni saradnici,

4. prema stupnju detaljizacije razlikujemo:
* grubi projekat — utvrduje organizacijski predlog u osnovnim crtama,

» detaljni projekat — sadrzi ukupna projektovana organizaciona reSenja sa svim njihovim detaljima.



OSNOVNI ASPEKTI PROJEKTOVANJA
ORGANIZACIJE

e (A) Teorija sistema - Sistemski pristup
* Analiza odnosa: organizacija-okolina

* Ulazniiizlazni vektor, funkcija organizacije (odziv na pobudu...), elementi organizacije
¢ - Matematicki model = optimizacija

» Teorija sistema, teorija automatskog upravljanja regulacije...(prm. napredovanje u
¢inovima...piramida...)

* (B) Egzaktni formalizovani pristup
* Metode matematickog modeliranja
* Rezultati- smanjenje zaliha, troskova, veca efikasnost...

* (C) kombinacija ekonomske teorije i organizacionih principa
* Modeliranje makroorganizacije poduzeca
SVAKI OD ASPEKATA POSMATRAN IZOLOVANO NIJE DOVOLJNO SVEOBUHVATAN!!!



MODERNI MATEMATICKI PRISTUPI
PROJEKTOVANJU ORGANIZACIJE

* Deskriptivna statistika
* |strazivanje podataka / “data mining” je pronalazenje skrivenih informacija u

podacima
* Predprocesiranje: korelaciona analiza, analiza glavnih komponenata, analiza
pouzdanosti podataka, normalizacija i sl.
» Analiza i vizuelizacija an
e Histogrami, percentili... " ? A n
X X

* Klasifikacija podataka: stablo odlucivanja, klasterovanje...

* Predvidanje — modeli
« Regresioni modeli, SEM modeli, ANN modeli (neuronske mreze)

EEF S




PRIMERI MAT. MODELIRANJA
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PRIMERI MAT. MODELIRANJA
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