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Sadrzaj predmeta

O industrijskom inZzenjerstvu

* Industrijski sistem u privrednom okruzenju (uloga fabrike ili industrijskog sistema
u privredi, funkcije koje mora da ispuni sistem i njegov benefit za privredu).

* Elementi industrijskog sistema (proizvodnja, organizacija, logistika).

* Osnovni podsistemi industrijskog sistema (proizvodnja sa definisanim
kapacitetom, transport sa definisanom tehnologijom, skadisni podsistem,
odrzavanje, organizacija, informacione tehnologije, menadzment, ergonomija,
ekonomsko - komercijalni sektor).

* Mesto i uloga svih industrijskih podsistema sa posebnim osvrtom na primere iz
mdustr;Jske prakse (fabrika, distributivni centri, transportni sistemi, informacioni
sistemi).

. Primekna i efekti primene industrijskih sistema u privredi sa konkretnim primerima
iz prakse.



ELEMENTI INDUSTRIJSKOG SISTEMA
(PROIZVODNIJA, ORGANIZACIJA, LOGISTIKA)

* Svi poslovi u industriji se mogu svrstati u jedan od Sirih privrednih sektora:
primarni, sekundarni, tercijalni, kvartarni i kvinarni.

Primarni sektor direktno eksploatiSe prirodne resurse i usko je povezan sa prirodom.
(osnovna proizvodnja kao Sto su poljoprivreda, Sumarstvo, rudarstvo i ribarstvo)

Sekundarni sektor (kao Sto je prerada Seéerne repe, industrija bakra ili gvozda i
Celika) ukljucuje proizvodnju ili preradu robe — pocevsi od od sirovina.
Tercijarni sektor pruza usluge stanovnistvu (kao Sto su trgovina, bankarstvo,
transport, obrazovanje i zdravstvena zastita)

Kvartarni sektor ukljucuje istrazivanje i razvoj (npr. informacione tehnologije).

Kvinarni sektor je menadZment i donosenje odluka na najvisem nivou (npr. izvrsni
direktori u kompaniji ili politici)
« Cesto se kvartarna industrija i kvinarna industrija smatraju delom tercijarnog sektora



ELEMENTI INDUSTRIJSKOG SISTEMA
(PROIZVODNIJA, ORGANIZACIJA, LOGISTIKA)

* Prema Encyclopedia Britannica, definicija industrije je: ,grupa
proizvodnih preduzeca ili organizacija koje proizvode ili isporucuju
slicna dobra, usluge, odnosno novu vrednost (izvore prihoda)”.

* Jos jedna od definicija Industrije je: ,,Industrija je skup koji
sacinjavaju medusobno povezani Cinioci lanca vrednosti (lanca
snabdevanja) ili trzisni ¢inioci koji su povezani horizontalno ili
vertikalno”.

* Ova definicija sledi klasifikaciju Portera i Rivkina (2000), koji definisu
industriju kao '. . .kompleksnu mrezu odnosa izmedu kompanija,
kupaca, dobavljaca, i snabdevaca primarnih, zamenskih i
komplementarnih dobara. ...’



ELEMENTI INDUSTRIJSKOG SISTEMA
(PROIZVODNIJA, ORGANIZACIJA, LOGISTIKA)

* Obzirom na kompleksnost industrijskih sistema, kao i same industrije,
industrijski sistemi se sastoje iz velikog broja medusobno povezanih

elemenata.

* Svakako, kljuCni element svakog industrijskog sistema je PROIZVOD
(Sire posmatrano i usluga). Proizvod/Usluga se ili generiSe u okviru
primarnog ili sekundarnog industrijskog sektora ili se kreiraju u okviru

tercijanog sektora.

* U svakom slucaju, proizvodi/usluge su rezultati procesa proizvodnije,
koji se moze posmatrati kao centralni element industrijskog sistema.



ELEMENTI INDUSTRIJSKOG SISTEMA NN
(PROIZVODNIJA, ORGANIZACIJA, LOGISTIKA)

* Proizvod/usluga ili zajedno posmatrani — nova vrednost,
nastaju kao rezultat potrebe na trzistu, odnosno
problema koje imaju pojedinci ili grupe, a koji se mogu
reSiti navedenim proizvodom/uslugom. Rl drors
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* Proizvodi mogu biti novi i ,novi® o

@ SERVICES

* Proizvodi nastaju kao elementi razvoja novih proizvoda, ("%

I . vev . PAIN RELIEVERS
koji su rezultat analize potreba trziSta (sa jedne strane) &
analize poslovno proizvodnih mogucnosti samom
industrijskog sistema (sa druge strane).

e Sve vrste i kolicine proizvoda jednog industrijskog
sistema predstavljaju PROIZVODNI PROGRAM ili
PORTFOLIO PROIZVODA.



ELEMENTI INDUSTRIJSKOG SISTEMA
(PROIZVODNIJA, ORGANIZACIJA, LOGISTIKA)

* Program proizvodnje je osnovni polazni podatak za prcg'ektovanje i predstavlja
proizvodni zadatak za jedan odredeni vremenski period.

* Proizvodni program moze da bude tacan, svedeni (ili uslovni).

* Tacni program proizvodnje sadrZi potpuni spisak svih proizvoda, koji se izraduju u datoj
fabrici u odredenom vremenskom periodu (ukljucujuci Skart), sa naznacenom koli¢inom,
masom i vrstom materii'ala. Tacni program proizvodnje se primenjuje kod projektovanja
fabrika za masovnu i velikoserijsku proizvodniju.

» Svedeni program proizvodnje, podrazumeva da se svi proizvodi uslovno svode na
nekoliko karakteristicnih proizvoda — predstavnika. Pri projektovanju po svedenom
programu, celokupna nomenklatura proizvoda se deli na tehnoloski slicne grupe.
Program se razraduje na osnovu jednog ili nekoliko karakteristicnih proizvoda
predstavnika — obicno onih iz grupe slicnih delova (po sloZzenosti i nacinu izrade), koji su
zastupljeni u najvecoj kolicini. Svedeni program proizvodnje se primenjuje kada je u
proizvodnji zastupljen raznovrsni asortiman proizvoda, naj¢esce pri manjoj serijskoj
proizvognji, kao i u slu¢ajevima kada se ne raspolaze potpunom dokumentacijom za sve
proizvode.

Porde Zrnié, Fabricka postrojenja, Univerzitet u Beogradu — Masinski fakultet



ELEMENTI INDUSTRIJSKOG SISTEMA
(PROIZVODNJA, ORGANIZACIJA, LOGISTIKA)

* Savremeni proizvodi su kompleksni i sastoje se iz velikog broja, sklopova, podsklopova i delova.

* Analizu bilo kog proizvoda, najlakse je sagledati kroz LISTU MATERIJALA — BILL OF MATERIAL
(BOM):

Nivo 0 Opticki mis
|
| | | |
q Gornji deo Donji deo Kontrolna -
Nivo 1 kuéista kuéista jedinica LTI
Nivo 2 Osnova Logo Osnova Kuéiste 4 ster CEIENEIEE) Gy Lepljenje
baterije oprugu
!—‘_I !—‘_I
Nivo 3 Kabal USB utiénica Taster Poklopac

Predstavijanje strukture proizvoda ,,opticki mis “ po principu BOM



ELEMENTI INDUSTRIJSKOG SISTEMA
(PROIZVODNIJA, ORGANIZACIJA, LOGISTIKA)

* U toku definisanja specifikacija svih komponenti proizvoda i usluga u paketu zapravo se razmislja o
svim sklopovima, podsklopovima i delovima koji Cine sastav samog proizvoda, zatim o strukturi
proizvoda (redosledu aktivnosti na sklapanju novog proizvoda?, kao i o vrsti i koliCini neophodnih
repromaterijala od kojih ¢e se proizoditi komponente i delovi finalnog proizvoda, sto se zasniva na
grafickom predstavljanju proizvoda u okviru alata (Bill of materials — BOM).

* Kod nas se BOM prevodi kao sastavnica i moze biti: InZenjerska sastavnica EBOM; Proizvodna
sastavnica MBOM; Servisna sastavnica SBOM i Ostale sastavnice ...

* EBOM se %e.ne_rié.e tokom dizajna i modelovanja proizvoda i sastoji se od liste delova koja definise
funkcionalni dizajn samog proizvoda. Na osnovu nje se procenjuje neophodan materijal za izradu
proizvoda — lista materijala

* MBOM se generise na osnovu EBOM i toie lista svih neophodnih resursa da bi se proizvod
rmzve;) (ukljuCuje neophodne masine, alat, proizvodne operacije, instrukcione i operacione
iste,....

* Sami proizvodi su rezultat organizovanog transformacionog procesa, kojim se svi neophodni
sastavni elementi tog proizvoda dobijaju nakon odredene tehnoloske transformacije inputa —
ulaza procesa proizvodnje.
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ELEMENTI INDUSTRIJSKOG SISTEMA
(PROIZVODNIJA, ORGANIZACIJA, LOGISTIKA)

Prema opste prihvacenoj definiciji, PROIZVODNJA predstavlja svrhishodnu delatost u
kojoj se odredeni skup materijalnih elemenata i raznih vidova energije transformise u
odredena materijalna dobra (takode i nematerijalna, usluge-sire posmatrano) a koje
zadovoljavaju odredene iskazane potrebe.

Proizvodnja u bilo kojoj kompaniji mora imati na raspolaganju razliCite resurse
neophodne za odvijanje samog procesa proizvodnje. Priroda i ograniCenja ovih resursa
se odreduje strategijskim planiranjem i operativnim planom proizvodnje.

Svakodnevno odvijanje proizvodnje se oslanja na aktivnosti sistema za planiranje
proizvodnje i kontrolu (PP&C). Osnovna svrha (PP&C) je da obezbedi efikasni tok
proizvodnje i da su konacni proizvodi u svakom pogledu izradeni prema potrebama

trzista.

e U tom smislu, proizvodnja mora organizovati svoje resurse tako da su oni dostupni:

* U odgovarajucoj koli€ini
* Na odgovarajuéem nivou kvaliteta
e U odgovaraju¢em vremenu



ELEMENTI INDUSTRIJSKOG SISTEMA
(PROIZVODNIJA, ORGANIZACIJA, LOGISTIKA)

* Da bi ostvarili navedene ciljeve operateri moraju uzeti u obzir sledeca dva
elementa:

* Prvi element su resursi dostupni operateru kao sto su: radna snaga, masine,
meterijal, itd — koji definisSu potencijalnu ponudu PPS-a (DEFINISANJE PONUDE)

* Drugi element su opsti i specific“:nivzahtevi stvarnih i potencijalnih kupaca, koji definisu
traznju (PREPOZNAVANJE POTRAZNIJE)

 Planiranje proizvodnje i kontrola (PP&C) obezbeduje sisteme, procedure i
odluke za spajanje navedena dva elementa i na taj nacCin povezuje Ponudu i
Potraznju. | ponuda i potraznja se moraju posmatrati kao dinamicki aspekti
samog procesa proizvodnje, te samim time vreme igra znacajnu ulogu u
procesima planiranja i kontrole proizvodnih operacija PPS-a.



ELEMENTI INDUSTRIJSKOG SISTEMA
(PROIZVODNIJA, ORGANIZACIJA, LOGISTIKA)

Efektivni industrijski sistemi su oni koji imaju efektne sisteme PP&C. PP&C sistem
ne moze biti dizajniran za efikasnu proizvodnju ukoliko u obzir nisu uzeta
razmatranja proizvodnje na visem nivou, kao i medusobna sistemska povezanost
pojedinih procesnih celina.

Dobar pristup je zasnovan na pregledu i ispitivanju da |li PP&C sistem odgovara
planu strategijskog razvoja kompanije.

PP&C sistem mora omoguciti proizvodnim operacijama da ispune ciljeve
postavljene u okviru strategijskog plana u celini i trzisnim planovima u velikom
delu. 1z tih razloga prodajna predvidanja moraju biti u vezi sa PP&C sistemom.

Moderni i efektni pristupi PP&C-u povecali su zahteve za viSim nivoom znanja i

profesionalizma u polju proizvodnje poslovnog sistema. PP&C se ne moze

sprovoditi kao kancelarijska funkcija ve¢ mora biti pravilno postavljen
rofesionalni odsek, podrzan pravilno obucenim personalom iz razlicitih oblasti
ompetencija, koji je opremljen odgovarajuéim softverskim sistemima.



ELEMENTI INDUSTRIJSKOG SISTEMA
(PROIZVODNIJA, ORGANIZACIJA, LOGISTIKA)

Strategijski plan kompanije (strategija) je dugorocCni plan, dok se takticki planira na
srednjorocnom nivou. U procesu nastanka konkretnog pr0|zvodnog programa razlikuju
se tri nivoa:

Predvidanje buducih zbivanja u okruzenju Industrijskog sistema, na trzistu, koji su od
uticaja na programsku orijentaciju i deo su strategijskog plana kompanue sa
utvrdivanjem kljucnih elemenata ka kojima treba usmeriti delatnost mdustrljskog
sistema — dugorocno planiranje (5-10 godina);

Izrada polaznog proizvodnog programa na bazi elemenata predvidanja sa ciljem da se
konkretizuju odgovarajuci elementi u vremenu i prostoru — izrada plana proizvodnje za
duzi vremenski period (npr. 3-5 godina), Sto je deo taktickog plana kompanije;

Kratkorocno planiranje proizvodnog programa u skladu sa postavkama dugorocnog plana
i realno sagledanih mogucnosti u cilju definisanja neposrednog proizvodnog programa
kao podloge za akciju, odnosno, operativno delovanje — kratkoro¢no planiranje, odnosno
izrada operativnog plana pr0|zvodnje (do 1 ciklusa proizvodnje).



ELEMENTI INDUSTRIJSKOG SISTEMA
(PROIZVODNJA, ORGANIZACIJA, LOGISTIKA

Nivo uticaja strategijskog, taktickog i
operativnog donoSenja odluka



ELEMENTI INDUSTRIJSKOG SISTEMA
(PROIZVODNIJA, ORGANIZACIJA, LOGISTIKA)

* Osnovne odluke u menadzmentu poslovnih-proizvodnih operacija:

Odluke
Resursi

Tehnologija

Upravljanje

Strateske

Kakvi su
resursi

potrebni?

Koje bi
tehnologije trebalo
razviti u buduénosi?

Kakav
organization okvir bi
trebalo razviti?

Takticke

Kako bi resursi trebali

biti alocirani
organizaciji?

Koje bi od

raspolozivih
tehnologija
trebalo
koristiti?

Kako  mogu

menadzeri
najbolje
reagovati

promenjivu
okolinui?

na

u

Operativne
Kako se resursi mogu
efikasno iskoristiti?

Kako se
tehnologija
moze
produktivno
koristiti?

Koji je najbolji
nacin
sprovodenja i
kontrole
planova?



ELEMENTI INDUSTRIJSKOG SISTEMA
(PROIZVODNIJA, ORGANIZACIJA, LOGISTIKA)

Prva i osnovna stvar kojom se mora baviti odeljenje PP&C bilo koje kompanije je u
postavljanju neophodnih uslova za neometano odvijanje procesa proizvodnje i
ostvarivanje strategijskih ciljeva kompanije.

Obzirom na kompleksni karakter proizvodnih procesa, od sustinskog znacaja je
proces organizacionog pristupa u upravljanju — dakle - pronalazenje adekvatnog
organizacionog okvira poslovanja, ¢ime se bavi ORGANIZACIJA industrijskog
sistema.

Jedan od znacajnih elemenata je i izbor adekvatnog organizacionog modela
poslovanja, odnosno organizacione strukture poslovno proizvodnog sistema.

Ova odluka je od znacaja, kako kod formiranja nove kompanije, tako i kod
transformacije organizacionog modela vec¢ postojeéih kompanije. Tipican primer
najcesceg organizacionog modela industrijskog preduzeda, prikazan je na sledecoj
slici.



ELEMENTI INDUSTRIJSKOG SISTEMA
(PROIZVODNIJA, ORGANIZACIJA, LOGISTIKA)

Klasic¢na funkcionalna organizacija preduzeca (funkcionalna organizaciona struktura)

PREDUZECE
Direktor
Istir?azxf)?je Marketing Proizvodnja Kadrovi Finansije Nabavka Prodaja

Menadzer Menadzer Menadzer Menadzer Menadzer Menadzer Menadzer




ELEMENTI INDUSTRIJSKOG SISTEMA
(PROIZVODNIJA, ORGANIZACIJA, LOGISTIKA)

e Organizaciona struktura PPS-a povezuje sve ljudske i fizicke resurse u
skladnu celinu (sistem), koja ima mogucnosti da funkcionse na
najbolji moguci nacin. Uloge pojedinaca su pravilno odredene, zadaci
tacno definisani i odredeni, nacini obavljanja zadataka propisani,
ovlascenja i odgovornosti delegirani i sistem je sposoban da valjano
funkicionise.

* Postoji veliki broj modela formiranja organizacione strukture koji su
uslovljeni prema razlicitim kriterijumima. Svaki od ovih modela
karakterise se, izmedu ostalog, naCinom interakcije sistema u odnosu

na okruzenje. Savremeni pristupi predlazu sledede tipove
organizacionih struktura:



ELEMENTI INDUSTRIJSKOG SISTEMA
(PROIZVODNIJA, ORGANIZACIJA, LOGISTIKA)

* Prema funkcijama (funkcionalna)
* Prema procesima

* Diviziona organizaciona struktura (prema proizvodimai prema
teritoriji)

* Projektna organizaciona struktura
* Matricna organizaciona struktura



ELEMENTI INDUSTRIJSKOG SISTEMA
(PROIZVODNIJA, ORGANIZACIJA, LOGISTIKA)

* 0S prema funkcijama, predvida grupisanje aktivnosti i definisanje
organizacionih jedinica prema pojedinim funkcijama.

* Funkcije se najcesce definiSu prema osnovnim specijalizovanim oblastima
poslovanja.

* U ovom slucaju, pojedinci su svrstani u organizacione jedinice —
departmane — prema svojoj obrazovnoj strukturi i oblasti delatnosti.

* Osnovne prednosti funkcionalne organizacione strukture su u tome Sto su kadrovi
grupisani na osnovu specijalnosti i uvek raspolozivi za koriséenje. Ovakva organizacija
nije osetljiva na odsustvo pojedinaca.

* Osnovni nedostaci funkcionalne organizacije su vezani za sporo donosenje odluka,
neadekvatne tokove komunikacije, sukob interesa pojedinih funkcija i preduzeéa u
celini, kao i za stvaranje menadzera koji su usko specijalizovani za odredenu funkciju i
nemaju osecaj za preduzece kao celinu.



ELEMENTI INDUSTRIJSKOG SISTEMA
(PROIZVODNIJA, ORGANIZACIJA, LOGISTIKA)

* OS prema procesima, predvida da se organizacione jedinice definisu
za svaku vrstu procesa ili za svaku fazu rada koja postoji u preduzecu.

* U ovim organizacionim jedinicama grupisani su svi potrebni
specijalisti za realizaciju osnovnog procesa.

* Prednost ovakvog nacina organizovanja je u tome Sto se grupisu specijalisti za
jedan proces ili fazu rada i Sto su oni usmereni na realizaciju ovog procesa.

* Nedostaci se ogledaju u postojanju potrebe za ve¢om koordinacijom
celokupnog posla, da problemi u jednom procesu ne biizazvali probleme u

celokupnom poslu.



ELEMENTI INDUSTRIJSKOG SISTEMA
(PROIZVODNIJA, ORGANIZACIJA, LOGISTIKA)

* Diviziona organizaciona struktura predstavlja kombinaciju
organizocionih struktura geografskog, proizvodnog i funkcionalnog

principa.

* Ovde organizacionu strukturu Cine divizije koje su formirane na
proizvodnom i/ili geografskom principu.

* Divizije se mogu formirati i na funkcionolnom principu, ali glavna
uprava kompanije zadrzava neke klu€ne funkcije (planiranje, finansije
i kadrovi).



ELEMENTI INDUSTRIJSKOG SISTEMA
(PROIZVODNIJA, ORGANIZACIJA, LOGISTIKA)

* Divizona OS prema proizvodima, predvida da se organizacione
jedinice formiraju za svaku vrstu proizvoda preduzeca-kompanije.
Neki autori izdvajaju OS prema proizvodima kao zasebni tip OS.

* Ovakva organizaciona struktura se najcesce formira kod velikih
organizacija koje u svom asortimanu imaju viSe proizvoda. Za svaki
proizvod formira se posebna organizaciona jedinica koja obuhvata sve
funkcije potrebne za proizvodnju tog proizvoda.

* Prednost ovakve organizacione strukture je mogucnost specijalizovane
proizvodnje, takode ovakva organizacija omogucava diverzifikaciju
proizvodnje i brzo uvodenje tehnoloskih promena.

e Osnovni nedostatak je Sto se dupliraju organizacione jedinice i kadrovi, Sto je
posebno nepovoljno kod manjih preduzeca.



ELEMENTI INDUSTRIJSKOG SISTEMA
(PROIZVODNIJA, ORGANIZACIJA, LOGISTIKA)

* Diviziona OS prema teritoriji, podrazumeva da se organizacione
jedinice formiraju prema geografskim podrucjima koja opsluzuju. Neki
autori izdvajaju OS prema teritoriji kao zasebni tip OS.

* Ovaj nacin formiranja organizacione strukture je veoma pogodan za

velike firme koje se prostiru Siroko na nacionalnom ili
internacionalnom planu.

* Problemi mogu nastati kod troskova transporta, kao i kod potrebe za
velikim brojem kadrova i menadzera za svako geografsko podrucje.



ELEMENTI INDUSTRIJSKOG SISTEMA
(PROIZVODNIJA, ORGANIZACIJA, LOGISTIKA)

Projektna organizaciona struktura, u okviru koje se stvara posebna, najcesce
privremena organizaciona jedinica, projektni tim, Ciji je zadatak da realizuje
odredeni poduhvat ili projekat.

Projektni tim ima sve organizacione delove potrebne za rad na projektu i moze
biti funkcionalno organizovan.

Ovakav vid organizacije resursa postaje sve ¢esci u savremenim kompanijama,
ukoliko se uzme u obzir da su razvoj i osvajanje proizvodnje bilo kog proizvoda
zapravo poduhvati koji se odvijaju uz ogranicene resurse i tokom definisanih
vremenskih perioda. Takvi poduzvati u sustini predstavljaju projekte.

Prednost ovakve organizacione strukture je u tome sto je ona direktno usmerena
na realizaciju projekta i omogucava efikasniju realizaciju projekata i upravljanje
projektom.

Nedostaci su, pre svega, dupliranje kadrovskih resursa i problemi sa kadrovima
nakon zavrsetka projekta i raspustanja projektnog tima.



ELEMENTI INDUSTRIJSKOG SISTEMA
(PROIZVODNIJA, ORGANIZACIJA, LOGISTIKA)

Matricna organizaciona struktura najcesce predstavlja kombinaciju funkcionalne i
projektne organizacije. U literaturi se srece i kombinacija funkcionalne sa

procesnom ili sa divizionom strukturom.

U slucaju kombinacije funkcionalne i projektne strukture, ideja je da se iskoriste
prednosti a smanje nedostaci projektne | funkcionalne orﬁanizacije. Ovakvu
strukturu koriste ona preduzeca koja imaju u portfoliu nekoliko projekta koje treba
realizovati istovremeno, a nemaju dovoljno kadrova da organizuju Cisto projektnu
organizacionu strukturu.

Prednosti ovakve organizacione strukture su Sto omogucava efikasno upravljanje
velikim brojem projekata i efikasno koris¢enje resursa.

Nedostaci su vezani za slozenije komunikacije, potrebno izvesStavanje o realizaciji

Fro ekta, kao i za mogucnosti pojave konflikta izmedu rukovodioca projekta i
unkcionalnih rukovodioca u vezi alokacije resursa.

Sam koncept matricne organizacione strukture, u sprezi sa funkcionalnom i
projektnom organizacionom strukturom, predstavljen je na slici
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Cista funkcionalna organizacija
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Pored PROIZVODNIE, kao centralnog dela industrijskog sistema, kojim se upravlja i vrsi gIEtimizacija kroz
adekvatan ORGANIZACIONI okvir, od sustinkog znacaja su i aktivnosti koje pruzaju podrsku procesima
proizvodnje, koje se zajednickim imenom mogu nazvati LOGISTIKA.

prvo pojavljivanje termina logistika se vezuje za primenu u vojnim operacijama francuske vojske, u 19. veku,
te se smatra da ovaj termin potice od francuske reci , logistique”.

Prema Cambridge zvanicnom recniku, definicija logistike je: ,,Pazljiva organizacija kompleksnih aktivnosti
tako da se one odvijaju na uspesan i efektivni nacin“. Prema poslovnom recniku, definicija logistike je:
,,Planiranlie, izvrsenje i kontrola nabavke, kretanja i mirovanja osoblja, materijala i drugih resursa, kako bi
se postigli ciljevi poduhvata, plana, projekta ili strategije”. Takode, moze se posmatrati | kao upravljanje
zalihama u kretanju i mirovanju. Ipak, u okviru ovog kursa bi¢e razmatrana logistika industri}(ske proizvodnje
koja u savremenim uslovima predstavlja: ,, Funkcionalni most preko kojeq se ostvaruje fizicko kretanje (i

koordinacija) roba i metarijala pre u toku i nakon proizvodnog procesa”. 4\Wh + 1H

MenadZment proizvodnih operacija bavi se resursima na takav nacin da upotrebom resursa adekvatno kreira
ishode procesa (proizvode/usluge; kako bi ispunio odredene ili pretpostavljene potrebe trziSta. Samim time,
logisticke aktivnosti daju podrsku navedenim operacijama kako bi osiqurale da ce svi neophodni resursi biti
na raspolaganju u pravoj kolicini, na pravom mestu i u unapred planiranom momentu vremena.

Pored toga, logistiCke aktivnosti obezbeduju neometan tok materijala kroz transformacioni proces i na kraju
planski organizovanu distribuciju finalnih proizvoda ka krajnjim korisnicima — potrosacima.
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* Na osnovu prethodnih definicija, moze se zakljuciti da se logisticke aktivnosti javljaju kako unutar samog
poslovno proizvodnog sistema, tako i u smislu interakcije PPS-a sa njegovim poslovnim okruzenjem -
trziStem. Na taj nacin, navedena interpretacija se u potpunosti moze oslikati jos jednom definicijom logistike
proizvodnje, koju je predloZio Maynard, i koja glasi: ,,Pod logistikom (u industriji) podrazumeva se
proucavanje tokova materijala pocevsi od izvora sirovina pa zavr$no sa isporukom gotovih proizvoda
krajnjim korisnicima*“. Ova definjcija moZe da posluZi i kao osnov opisivanja osnovnih elemenata/podsistema
koji saCinjavaju sistem logistike. Cinioci ovog sistema, u najopstijem obliku su :

lzvori sirovina, odnosno snabdevaci neophodnim repromaterijalima ili komponentama, koji predstavljaju prvi Cinioc sistema
logistike. Oni mogu biti snabdevaci prvog nivoa koji su u direktnoj sprezi sa razmatranim PPS-om, ili snabdevaci drugog
novoa, koji su u indirektnoj vezi sa PPS-om. lzvori sirovina/komponenti su najée3ce van okvira posmatranog industrijskog
sistema (preduzeda ili fabrike) i pripadaju okruZenju, odnosno trzista nabavke,

Drugi Cinioc predstavljaju skladista r%promaterijala (SRM), ovaj podsistem pripada razmatranom industrijskom sistemu. Broj
i lokacija navedenih skladista zavisi od modela zaliha kojima ¢e upravljati u okviru sistema, od vrste samih repromaterijala,
kao i od obima proizvodnje.

Tredi Cinioc Cine proizvodni po%oni (PP) i unutrasniji je deo industrijskog sistema. U okviru proizvodnih pogona vrie se same
operacije transformacije ulaznih repromaterijala u finalne proizvode/usluge, prema planu i programu proizvodnje samog
preduzeca - kompanije.

Cetvrti &inioc je u p_a}i'yeég_m broju slucajeva takode unutradnji i Cine ga skladidta gotovih proizvoda (SGP). U ovim skladistima
se zadrzavaju (kradi ili duZi vremenski period) finalni proizvodi, pre njihove isporuke krajnjim korisnicima.

Peti Cinioc Ered.sta_vljaju kupci gotovih proizvoda - klijenti, koji su povezani sa industrijskim sistemom preko distributivne
mreze (pred o distributera). Oni se nalaze van posmatranog industrijskog sistema, i pripadaju okruzenju sistema, odnosno
trzistu prodaje.
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LogistiCki proces se odvija u okviru logisticke mreze PPS-a. Visi nivo organizacije logistiCke mreZe, odnosno
logistickog sistema, predstavlja takozvani lanac snabdevanja (u stranoj literaturi predstavljen kao supply
chain). Savremeni menadiment logistickog sistema se odvija u okviru menadZmenta lanaca snabdevanja.

Poznato je da svaki lanac ostaje Cvrst samo dok karike u njemu ostaju povezane. Njegova sna:fa zavisi od
snage svake karike, odnosno nijedan lanac nije jaci od njegove najslabije karike. Slicno, snabdevacdi,
proizvodaci, distributeri i potrosaci zavise jedni od drugih tokom snabdevanja i potrosnje dobara i usluga.

Definicije lanaca snabdevanja mogu varirati, ali zbog jasnijeg prikaza bice koris¢ena sledeca: Proces
planiranja, organizovanja, i kontrole toka materijala | usluga od snabdevaca do krajnjih
korisnikaﬂ(u aca. Ovako integrisan pristup ukljucuje snabdevace, menadiment snabdevanja,
integrisanu logistiku i operacije.

Kada se upravlja lancem snabdevanja, koordinira se menadzment snabdevanja, operacije, i integrisana
logistika u smisaoni niz kako bi se odrzao kontinualni tok proizvoda i usluga. Na taj nacin se povecdava
domet iznad granica jedne firme kako bi se isporucili proizvodi i usluge uz razmatranje svih ukljucenih
firmi u lancu, od resursa sirovina do konacnog korisnika. SCM i njegove komponente spajaju se u
integrisanu funkciju usluge.

Prema tome, kompleksni model SCM-a integrise veli broj korporativnih funkcija (finansije i
racunovodstvo, menadiment ljudskim resursima, ekonomiju, | sistem) u strukturu koja zavisi od
marketinga, operacija (ukljucujuci inzenjering), integrisanu logistiku i upravljanje snabdevanjem

Ovu definiciju supply chain management-a je predloZio profesor Russell Morey, C.P.M, Western lllinois University, Macomb, lllinois, 1997.
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* Integrisana logistika se moze definisati kao: Proces predvidanja potreba i
Zelja kupaca; dobavljanja kapitala, materijala, ljudi, tehnologija, i
informacija neophodnih da se ispune ovi zahtevi i zelje; optimizacija
mreze proizvodnje dobara i usluga kako bi se ispunili zahtevi kupaca; i
upotreba mreze kako bi se ispunili zahtevi kupaca na vreme.

* Prema tome, integrisana logistika se sastoji od ulazne logistike, operacija
konverzije (transformacije), i izlazne logistike. Ulazna logistika je pokretanje
proizvoda ka firmi. Operacije konverzije ukljuCuju kretanje proizvoda u
okviru fabrike i/ili skladista, kroz transformacioni proces. Izlazna logistika je
pokretanje proizvoda od fabrike ka kupcima.

* Sledeca slika predstavlja proces integrisane logistike:
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Lanac snabdevanja vs LogistiCka mreza

* Postavlja se pitanje koja je razlika izmedu logistiCcke mreZe i integrisane logistike u lancu
snabdevanja, date na prethodnoj slici ?

* Sustina razlike je u slede¢em: logisticku mrezu, odnosno logisticki sistem 1ima svako
preduzece jer nabavlja odredene resurse od dobavljaca (kroz proces kupovine), potom ih
transformise 1 u vidu finalnih proizvoda plasira kupcima. Ukoliko svako od preduzeca u
tom nizu funkcioniSe kao zasebna celina, a tok materijala je definisan ugovorima, to je
klasic¢an logisticki sistem.

* Da bi logisticki sistem prerastao u lanac snabdevanja, neophodno je da se firme koje se_
nalaze u logisticko] mrezi medusobno povezu ne samo kupoprodajnim ugovorima, vec i
jaCim vezama u vidu integracije.

* Naime, tako povezane firme funkcioniSu kao jedna celiina — korporacija, koja zajedno
ucestvuje u troSkovima poslovanja 1 shodno tome zajedno ucestvuje 1 u ostvarenoj dobiti.

 Da bi se moglo upravljati kompleksnim logistickim aktivnostima tako sloZenih celiha,
formira se zajednicki sistem integrisane logistike koji objedinjuje funkcije analize 1
optimizacije protoka materijala na ¢itavom nivou lanca snabdevanja.



~ ZADATAK ZA STUDENTE # 2

e Za opisani proizvod iz Zadatka 1, kreirati Listu materijala — BOM

* Razmisliti o tome, da li se svaki od delova proizvoda izraduje u okviru
razmatranvog_mdustrlj.sko%S|ste.ma ili se deo nabavlja od drugih
proizvodaca i ugraduje u finalni proizvod?

* Kako se finalni proizvodi nudi trzistu — krajnjim korisnicima? Preko
. | 'sopstvene prodajne mreze ili Posredstv_om partnerskih prodajnih
. organizacija (maloprodaja, velikoprodaja) ?

s Uzevdiu obzir kljuCne partnere, od kojih se vrsi nabavka nophodnih inputa
. procesa, kao i onih preko kojih se vrsi prodaja, skicirati Logisticku mrezu
. ovog sistema i opisati lanac snabdevanja.

e Pokusati za razmatrano preduzeée/kompaniju, formirati/predstaviti $emu
organizacione strukture.

NAPOMENA: ZA TRECI TERMIN PREDAVANJA PONETI PO MOGUCSTVU LAP TOP



