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MOTIVACIJA

Zbog stalne i sve vece
automatizacije proizvodnih
procesa, dostupnost i kvalitet
proizvodnih postrojenja kao i
odrzavanje postrojenja (objekata)
postaju sve vazniji. Odrzavanje
postrojenja (objekata) obuhvata tri
sledece aktivnosti: inspekciju
(preglede), odrzavanje i popravku.

Fokus nije samo na raspoloZivosti
proizvodnih kapaciteta ve¢ i na
vaznim aspektima poput sigurnosti
sistema, kvaliteta proizvoda,
optimizacije postupaka i zastite
zivotne sredine.

SAP nudi fleksibilan sistem
upravljanja i odrzavanja
postrojenja (objekata) kako bi
ojacao ove faktore i povecao
uspeh kompanije.

POTREBNA PREDZNANJA

Pre pristupanja radu na ovoj studiji
slu¢aja, treba biti upoznat sa
navigacijom u SAP sistemu.

Da bi se uspesno zavrsio rad na ovoj
studiji slu¢aja, nije neophodno
zavrsiti vezbe EAM-a. Medutim,
preporucuje se.

NAPOMENE

Ova studija slu¢aja koristi Global
Bike set podataka, koji je isklju€ivo
kreiran za SAP UA globalne
kurikulume.
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. Pregled (objasnjenje) procesa
Cilj uc¢enja Razumeti 1 izvesti integrirani proces odrzavanja. Vreme 60 min

Scenario Leto je i linijska proizvodnja (bicikala) radi sa maksimalnim
kapacitetom zbog predstojece manifestacije "Race Across America".
Dogodio se iznenadni i nepredvidljivi kvar na ventilatoru za cirkulaciju
vazduha u sistemu za klimatizaciju. Da bi se obradio kompletan proces
odrzavanja (popravke) i reSio problem, student ¢e preuzeti razli¢ite uloge
unutar kompanije Global Bike Inc.

Ukljuceni radnici Jun Lee (Rukovodilac proizvodnje)
Jermain Kumins (Radnik u radionici 1)
Ozzy Sandall (Radnik u radionici 7)
Pamela Ross (Radnik u radionici 8)

Ventilator u proizvodnom pogonu je neispravan. Kao radnik u radionici vas zadatak je da
prijavite kvar. Pre nego Sto otvorite nalog za popravku, morate da ta¢no locirate deo koji je
otkazao i prosledite sve tehnicke detalje odgovornom tehni¢aru. Nakon toga morate planirati sve
operacije potrebne za popravku uredaja. Neispravni delovi ¢e biti zamenjeni a ventilator ¢e biti
fukcionalno testiran. Posle uspesne ugradnje rezervnih dijelova (filtera) mozete zatvoriti nalog za
popravku tehnicki i komercijalno. Na kraju mozete proveriti da li je nalog za odrzavanje
(popravku) ukljucujuci sve zadatke pravilno izvrSen.

Sledeca graficka ilustracija prikazuje ceo proces (8 zadataka).

EAM
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. Korak 1: Prijava kvara

Zadatak Prijava kvara. Vreme 10

Opis Koriste¢i SAP Fiori Launchpad prijaviti kvar i dati resenje problema. min

Ime (pozicija) Pamela Ross (Radnik u radionici 7)

Mobilni inventar (npr. masine, ventilator za cirkulaciju vazduha, ra¢unari, vozila) Oprema
definiSe se kao oprema u SAP sistemu. U principu, oprema se rasporeduje na
mesto upotrebe koje ima nepokretni karakter (npr. ulice, elektrane, cevni sistemi).
Funkcionalne lokacije su hijerarhijski uredene strukture koje predstavljaju
tehnicki sistem, zgradu ili neki njihov deo. Oni mogu biti prostorno, tehnicki,
funkcionalno ili procesno orijentisane.

U kreiranju funkcionalne lokacije, funkcionalna lokacija ¢esto preuzima funkciju
lokacije na kojoj se mogu instalirati pojedinacni objekti (motori, menjaci, pumpe
1sl.). U takvim slucajevima moguce je sagledati lokacije uklanjanja i postavljanja
sa stanovi$ta lokacije instalacije, kao i sa stanovista pojedinacnog objekta
instalacije ili uklanjanja.

Uobicajeno je da Prijavu kvara kreira odgovarajuca osoba za ¢iji je rad potrebno Prijava kvara
ispravno funkcioisanje date opreme (npr. zaposleni u proizvodnji). Prijava kvara
se koristi za poruke o neispravnosti i problemima.

Za prijavu kvara, sa horizontalnog menija pocetnog ekrana izabrati modul Fiori App
Enterprise Asset Management (ako modul Enterprise Asset Management nije

prikazan, kliknuti na More i sa padajuc¢eg menija izabrati isti), i iz sekcije Shop

Floor Worker izabrati app Create Malfunction Report.

Create Malfunction
Report

al
|

Sada bi trebalo da se vidi sledeéi ekran.
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< SAP Create PM Notification: Malfunction Report

wers+ (@) ] (&) () (&) (@7 () &

Notification: | 00000000001 (M2 ~| 2 [(,;&
Notific. Status: | OSNO [EJ
Order: | l
Notification Reference object Malfunction, breakdown Location data Items Tasks Activities

Reference Object

Functional loc |E
Equipment: [ 7
Assembly E
Subject
Coding: |E
Description:

Subject Long Text

Ingratl k_artlcu NOtIfICB:tIOI‘I. U delu Subject, u pplje Descrlg_ tion uneti T
Circulation fan defective. U delu Reference object, popuniti polje Functional %
loc. U tu svrhu postaviti kursor u polje i koristiti on-line help tj. pritisnuti F4.

Na otvorenom prozoru Functional Location (1), u prvom polju u gornjem desnom

uglu, klikom na ikonicu “ , sa padaju¢eg menija izabrati T:Text (= Description)

i uneti *DL00* u polje Functional Location. Uneti EN u polje Language Key.
(Default)
Functional Location (1)
T: Text (= Description) m Hide Filters |{5}
Items (0)
Kliknuti na ikonicu B, 1zradena je lista koja ima skra¢enicu DLOO kao indikator
strukture (sli¢no ID).
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T: Text (= Description) ~ m Hide Filters | {2} /
Description Language Key: Functional Location Labeling system:
S| |EN oi| - |[*DLoo* x @l |1 o

Iltems (3) : % |=||1ri | |F|n;‘l next | | Add to .=.=n.'milﬂ.-'-.| : & !‘LL_;I

Functional Location = Description of functional locati... Langua..

DLOO-S-OFFI1000 Offices EN
. DLO0-S-SHFL1000 Shop Floor EN

DLOO-S-STOR100D Storage Area EN

Dvaput kliknuti na red gde se nalazi Shop Floor da bi se Shop Floor izabralo kao
Functional Location — Funkcionalna lokacija.

Funkcionalna lokacija je organizaciona jedinica logistike koja strukturira objekte
kompanije koje treba odrzavati prema funkcionalnim (npr. pogonska jedinica),
procesno orijentisanim (npr. kondenzacija) ili prostornim (npr. hala) aspektima.
Funkcionalna lokacija predstavlja lokaciju na kojoj ¢e se izvrsiti aktivnost
odrZavanja.

Za izbor opreme pozicionirati kusor u polje Equipment, u delu Reference object

kartice Notification, i pritisnuti F4 ponovo. Kliknuti na ikonicu' ™ isa

padajuc¢eg menija izabrati L:Equipment by equipment list (otvoric¢e se novi prozor

Display Equipment: Equipment selection) i u prvo polje pored Equipment uneti

10000### (zameniti ### sa brojevima iz user name-a). Ostala polja ostaviti

prazna. Kliknuti na ikonu m Nakon toga (ako objekat nije tacno definisan)
dvaput kliknite na polje Equipment (Circulation Fan) i pritisnite Enter da

potvrdite svoje unose do tada. Circulation Fary
Dalje, u polje Subject Long Text u delu Subject kartice Notification uneti Cdirculation faE
Circulation fan does not work correctly sa zahtevom Exchange filter (vidi ° eoreatly

sledecu sliku).

< SAP Create PM Notification: Malfunction ...
Menuw |@ | |[™ ||&]|m 4| | % Partner | | B3| |62
Notification: ‘%00000000001 | M2 v|i}€in:ula!inn fan defective }i
Notific. S 0sSNO | &
Order | ‘J
Motification Reference object Malfunction, breakdown Location data items Tasks Activities
Reference Chject
Functional loc.: | DLAA- $- SHFL 1000 Shop Floor [ 2
pment: | 16000400 Circulation Fan [i]
' (]
Subject
Coding ' |i|
Description iCirculalian fan defective
Subject Long Text
Circulation fan does not work comectly
Exchange filter
U delu Responsibilities kartice Notification (skrolovati na dole) u polje Planner
Group uneti DO0/DL00, u polje Main WorkCtr. uneti MANT1000/DL00 a u DOO/DLOG
. . - .. . MANT1000/DLOQ
polje Reported by uneti LEARN-### (zameniti ### sa brojevima iz user name-a).  EARN 4
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Nakon toga u delu Item kartice Notification (skrolovati na dole) u polje Object

part uneti VENT/1003 (Circulation Fan Objects / Filter), u polje Damage uneti x;miﬂggg
VENT/1002 (Worn Filter). U polju Cause, koriste¢i F4, sa hovotovorenog

prozora Catalog Selection otvoriti folder “PM-2000 Material* i dvostrukim

klikom izabrati 1004 Normal Wear and Tear (PM-2000/1004). U polje Cause PM‘ZOg?gﬁlff;
text upisati High dust accumulation. accumulation

Uporediti unose sa slede¢im screenshot-om.

Responsibilities

Planner Group: [Dee |  /[DLee | Dallas Group

Main WorkCtr: [MANT1000 | /|DL86 | DL Maintenance
|
|
|
|
1
|

Department rezpi

h
Person respons. |

Reported By: i LEARN-400 Notif. Date: | @6/21/20822

Malfunction Data

Malfunct. Start: | 06/21/2022 | |80:10:28 | [ Broakdown
Malfunct. End: | [00:00:00 | Breakdown Dur. |
[tem
Object Part: | VENT | [1003 | Filter
Damage: | VENT | [1002 | Worn Filter
Text:| |
Cause:|PM-2000 | [1004 | Normal Wear and Tear

Cause Text: | High dust accumulation |

U kartici Activities u koloni Acty Code group, koriste¢i F4, sa novotovorenog

prozora Catalog Selection otvoriti folder “PMO01 Activities (PM)” i izabrati
(dvostruki klik) 2 - Replacement (Spare), sto se automatski upisuje u polje Re?ace %s?—,\re?
Activity code i Activity code text. U polje Activity text uneti Replace Filter. Replace Filter

< SAP Create PM Notification: Malfunction Report

MNotification: | %0BOE0OE0DEL I M2 @ Circulation fan defective [a]
Naotific. Status:  OSNO [EJ I
order (6)
Notification Reference object Malfunction, breakdown Location data Items Tasks Activities
|
No. Acty Code Group  Activity Code  Activity Code Text Activity Text Ac... Q... Start Da'@,i
1 PMBO1 2 Replacement (Spare) Replace Filter ||-r‘il I

Pritisnuti taster Enter, i kliknuti na ikonicu m Save.

(?_. Motification 10000003 saved

(donji levi ugao ekrana)
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Broj obavestenja:

Zapisati broj u polju Notificaion (Obavestenje) — — —

Zatvorice se postojeci Notification i otvoriti novi iz koga treba izaci, klikom na
ikonicu bez snimanja podataka, izabrati opciju Ok.
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. Korak 2: Otvaranje naloga za popravku na osnovu prijave kvara

Zadatak Otvoriti nalog (order) za popravku na osnovu prijavljenog kvara Vreme 10 min

Opis Koriste¢i SAP Fiori Launchpad otvoriti nalog za popravku direktno koriste¢i
prijavu kvara (notification).

Ime (Pozicija) Jun Lee (Rukovodilac proizvodnje)

Za kreiranje naloga za popravku na osnovu prijave kvara, sa horizontalnog menija Fiori App
pocetnog ekrana izabrati modul Enterprise Asset Management (ako modul

Enterprise Asset Management nije prikazan, kliknuti na More i izabrati isti), i iz

sekcije Shop Floor Worker ponovo izabrati app Create Malfunction Report.

Da bi ste otvorili prijavu kvara (napravljenu na kraju prvog koraka) sa ekrana
Create PM Notification: Malfunction Report, sa horizontalnog menija izabetite:

Menu ~ » Maintenance notification » Change

Subject [

U prozoru Change PM notification: Initial Screen u polje Notification uneti
Notification number (zapisan na kraju Koraka: 1) i pritisnuti taster Enter.
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U novootvorenom prozoru Change PM notification: Malfunction Report kliknuti
na ikonicu |.Q.|, sa desne strane polja Order.

Otvorice se novi prozor Create Order u kome u polje Order Type treba uneti PMO]
PMO1, u polje Planning plant DL0O, u polje Business Area BI100 dok u polje DBngg
Main work center treba uneti MANT1000/DL00 (ako se trezeni podaci ne pojave). ANT1000 7 DLOG

Nakon toga kliknuti na ikonicu (Continie).

Create Order o

* Order Type EDMBI |

Planning Plant: EDLZ]EJ |

Business Area: | BIDO !

* Main Work Centar: EE\?IA?\ITZ-EIF\E! :"’ E-_Dl_F:.'fl_-l DL Maintenance
v X

. . . . . . . . Exchange filter
Izabrati karticu Operations i promeniti, u redu 0010 tabele opis polja u koloni immﬁ’diate.y
Operation short text preuzet iz prijave kvara “Circulation Fan defective” u 2
Exchange filter immediately, u polje u koloni Work uneti 2, u polje u koloni Un T
(jedinica vremena) uneti H, u polje u koloni Number uneti 1, u polje u koloni Dur. 2
uneti 2 i u koloni desno Un uneti H. U koloni C.Key iz padaju¢eg menija izabrati o d H
H H : 1 Calculate duration

1 Calculate duration, dok u koloni ActTyp uneti MLABOR. S LABOR

-5 3 B0 EEGE v B OB R S My
routation fan detectve & @
fas: | CRTD MANGC NTUP m
HeaderData Operatlons Components Costs Partrner Qbjects Additlonal Daza Location Planning Contrel

(General ] nigrnal External Dates Act. Data I Enhancement |3|E|Z| Ex. Facto I E Catalog

ALt |‘. Work Ctr Plant Con.. 5. 5. Operation Shor Text Lo.. A. Work ‘Un MNu. Dur Un CHey ActTyp

] oo | MANTLIPDO ' DLEOD FPMEL Exchange filter immediately [ P | e 2 H 1 2 H 1 Calculate dura... ~ MLABOR

Napomena Nominalno vreme (Work) je vreme potebno za izvrSenje date
aktivnosti (popravke). Broj (Number) predstavlja broj izvrsilaca i mora biti
povezan sa zaposlenima. Trajanje aktivnosti (Dur.) odreduje vreme koje objekt ne
moze biti koristen za rad. Dakle, ako je Nominalno vreme potrebno za izvrSenje
aktivnosti 8 sati i ako rade 2 izvrSioca, Trajanje aktivnosti (popravke) ¢e iznositi 4
sata. Drugi primer je farbanje masine. Ovde je Nominalno vreme potrebno za
izvrSenje operacije manje od Trajanja aktivnosti, jer se boja kojom je ofarbana
masina treba susiti neko vreme, a tokom procesa susenja na masini se ne moze
vrsiti nikakav rad.

Pored aktivnosti 0010 (Act) zamene filtera, potrebno je i ispitati da li je ventilator
posle popravke funkcionalan. To ¢e biti aktivnost 0020. U istoj tabeli u redu 0020 i
koloni Operation short text uneti Functional test, u polje u koloni Work uneti 15,
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u polje u koloni Un (jedinica vremena) uneti MIN, u polje u koloni Number uneti Mlls
1, u polje u koloni Dur. uneti 15 i u koloni desno Un uneti MIN. U koloni C.Key i Calculate duration
iz padaju¢eg menija izabrati 1 Calculate duration, dok u koloni ActTyp uneti MLABOR
MLABOR.

GOrder. | PHO1 | %0BODBOBO0DY | Circulation fan defecsive 73 ‘|

ties | GRATD NANG NTUP l_

[®@e]

Pritisnuti taster Enter da bi se sacuvali uneti podaci.

Sada je potrebno markirati unete aktivnosti (klikom na polje sa leve strane od polja

Internal |

u kojima je upisano 0010 i 0020 u koloni Act.) i izabrati |.

Automatski ¢e se pojaviti podaci za aktivnost 0010. Izabrati karticu Components
(u donjoj polovini ekrana). U tabeli, u redu 0010 i koloni Component koriste¢i F4,
izabrati potreban rezervni deo. U tu svrhu izabrati karticu

M:Material Number/Material Description koristeéi ikonicu " u gornjem desnom
uglu ekrana. U polju Material uneti FLTR1### (zameniti ### sa brojevima iz user

name-a). Nakon toga kliknuti na ikonicu o}

FLTR1###

Material Number (1)

Search and Select

M: Material Number/Material Description ~~ E Hide Filters _Cu Ll

Material description:; Language Key: Material:
| =| [en 5 | FLTRId0D

Items (0)

Na novootvorenom prozoru klikom na ikonicu E2 ili dvostrukim klikom, u redu
tabele gde se nalazi vas filter, selektujte filter.
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G |
m B2
Nakon izbora filtera, u redu 0010 i koloni Description uneti Filter (opis rezervnog [Filtef
dela), u koloni Regmt Qty uneti 1, u koloni IC (Item Category) uneti L (deo postoji %
na stanju u skladistu). U koloni SLoc (lokacija skladista) uneti M100 Mi00
(Miscellaneous) ili koristeci F4 izabrati potrebno. Time se lokacija DLOO
(postrojenje u Dallasu) pojavljuje automatski. Obratite paznju na ¢injenicu da su
unete vrednosti pozitivne.
Za aktivnost 0020 (Functional test) nisu potrebni rezervni delovi, tako da nije
potrebno nista unositi.
Components Relationships
. Gen. Data Purch. |;|:—C[E|?}| e List l 3 Graphics l A Assembly |
Itm Component ‘DE‘SCI’!,‘JNOI'I LT RegmtQty Un IC 5. Sloc Plnt Batch
[] ee1e FLTR1400 !Fmer 1 L MIGE DLEO
Pritisnuti taster Enter i nakon toga na ikonicu (Save da bi se sauvao nalog za Broj naloga:
popravku. Upisati broj naloga za popravku. — — —

(donji levi ugao ekrana)

(¥) Order 4000020 saved with notification 10000000

Za povratak na Fiori Launchpad overview kliknuti na ikonicu EI bez snimanja
podataka, izabrati opciju Ok.

L]
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. Korak 3: Izdavanje naloga i prikaz dokumenata

Zadatak Izdavanje naloga za popravku i prikaz dokumenata koji prate nalog Vreme 10 min
za popravku.

Opis Koriste¢i SAP Fiori Launchpad izdati nalog za popravku i odStampati
prate¢a dokumenta potrebna izvrSiocu odrzavanja.

Ime (Pozicija) Jun Lee (Rukovodilac proizvodnje)

Napomena Razli¢iti dokumenti (nalozi) se mogu prikazati.

Za izdavanje naloga i prikaz prate¢ih dokumenta, sa horizontalnog menija
pocetnog ekrana izabrati modul Enterprise Asset Management (ako modul
Enterprise Asset Management nije prikazan, kliknuti na More i izabrati isti),
i iz sekcije Production Manager izabrati app Change Maintenance Order.

Fiori App

Change Mainte-
nance Order

Ukoliko SAP system ne prikaze u polju Order broj naloga za popravku, broj
naloga se mora uneti ru¢no. Broj naloga je zapisan na kraju prethodnog
(drugog) koraka.

U slucaju da se nezna broj naloga moguce je nalog za popravku na¢i pomocu

F4. Otvoriée se prozor Order number (1), koristeéi ikonicu ' izabrati sa

padajuc¢eg menija opciju L:PM orders using order list, nakon ¢ega ¢e se

otvoriti prozor Display PM orders: Selection of Orders. U delu ekrana

General Data/Administrative Data u polju Entered by uneti

LEARN-### (zameniti ### sa brojevima iz user name-a) i kliknuti na

ikonicu [ Exacuto |

< SAP Change Order: Initial Screen

Menu w [Header dma-l .Dperminnsl :.Componenrsl [Cnsts [Addiﬂnnal data-l [-P&anning} [Cnmml-l [E

* Order: | 4000026
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Po unosenju (pronalazenju) broja naloga, pritisnuti taster Enter. Na
novootvorenom ekranu Change repair order 40000xx: Central Header, u

horizontalnom meniju na vrhu ekrana kliknuti na ikonicu ] (Release
(Ctrl+F1)) kako bi se zakljucio nalog za popravku, nakon ¢ega se u donjem
redu ekrana pojavljuje poruka:

(¥) Order 4000020 will be released after update

Napomena: Nalog za popravku je izdat tek posto se sacuva. Kada
zakljucite nalog za popravku, sistem proverava dostupnost materijala i
proizvodnih resursa ili alata. U trenutku zakljuéivanja naloga za popravku
(najkasnije), rezervacije materijala postaju relevantne za planiranje
materijala, materijali se povlace i generisu se zahtevi za kupovinu.
Aktivnosti kao §to su papiri iz Stamparije, povlacenje materijala ili prijem
robe u knjigama mozete obavljati samo nakon §to ste zakljucili nalog za
popravku.

Da bi se sacuvao i izdao nalog za popravku potrebno je kliknuti na ikonicu

(¥) Order 4000020 saved with notification 10000000

Za povratak na Fiori Launchpad overview kliknuti na ikonicu EI bez
snimanja podataka, izabrati opciju Ok.

sTupA sLucaA [
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. Korak 4: Potvrdivanje izvrSenja naloga za popravku

Zadatak Potvrditi potpuno izvrSenje naloga za popravku. Vreme 10 min
Opis Koriste¢i SAP Fiori Launchpad potvrditi izvrSenje naloga.
Ime (Pozicija) Ozzy Sandall (Radnik u radionici 8)

Potvrda o potpunom izvesenju naloga za popravku se Koristi za evidentiranje
dodatnih podataka pored radnog vremena. Na primer, kori$¢eni materijali,
informacije o greSkama, izvrSeni rad itd. Svi ovi podaci su vazni za buducu
analizu postupaka i aktivnosti odrzavanja (istoriski podaci).

Za potvrdu izvrSenje naloga za popravku, sa horizontalnog menija pocetnog
ekrana izabrati modul Enterprise Asset Management (ako modul Enterprise
Asset Management nije prikazan, kliknuti na More i izabrati isti), i iz sekcije
Shop Floor Worker izabrati app Overall Completion Confirmation.

Fiori App

Overall Completion
Confirmation

--------------------------------

.............................

Na ekranu bi trebalo da se prikaze prethodno izdat nalog za popravku.
Ukoliko to nije slucaj, potrebno ga je potraziti koriste¢i F4.

< SAP  oOverall Completion Confirmation

Menu ~ Timt‘s| Services |Guods Movements [Hﬂ

Order: | 4000026

[
Activity: |

Time confirmation

71 Confirmation Acti... SubQ Q... |Act. Work Unit Fin... Cle... No...
= (@) 1| @ | g
- @) silalE=

Napomena: Potvrda o potpunom izvesSenju naloga vam omoguc¢ava da
potvrdite ne samo radno vreme, vec i sve relevantne detalje za porudzbinu na
jednom ekranu, konfigurisanom da odgovara vaSim individualnim zahtevima.
Vremenske potvrde i tehni¢ke potvrde se, dakle, mogu obraditi na isti nacin.
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Sa otvorenog ekrana Overall Completion Confirmation, sa horizontalnog
menija izabrati opciju Menu, sa padajuc¢eg menija izabrati opcije Extras i
Settings

Menu ~ P Extras » Settings

Nakon ¢ega na otvorenom prozoru Settings u polje Profile uneti 1
(Maintenance with order number), zatim sacuvati profil klikom na ikonicu
rL‘,:'J Save]|

Settings X

Screen layout

Profile: 1
Save X
Sada, u glavnom prozoru Overall Completion Confirmation, u polje Activity 0010

uneti 0010 i pritisnuti Enter za potvrdu unosa.

Podaci iz naloga za popravku se automatski prenose u prozore Time
confirmation, Goods Movements i Causes. U delu ekrana Time confirmation

u polje Act. Work uneti 2 i markirati F (Final Conf.) i N (No Remain Work). Markirati F
Markirati N
< SAP Overall Completion Confirmation
Times Goods Movements Causes Measurement/Counter Readings B  Services for Object~ Mo
Order: | 4000020 | Circulation fan defective
Activity: | 0010 | Exchange filter immediately
Time confirmation
2) (B10] = xaowe ] (2]=] (B
T Confirmation Acti... SubO Q... |Act_ Work Unit Fin... Cle... No.. Work Cir Plnt
[] 101 6010 (@]| 2 H v/ [ [¥] MANT1008 DLO®
(I =Rl ™ ™ i
Kliknuti na ikonicu Save da bi se potvrdio i sacuvao unos. AKo je potrebno,
Na otvorenom prozoru potvrdite obavestenje klikom na ikonicu [v].
Ponoviti prethodne korake za aktivnost 0020. U glavnom prozoru Overall Ponoviti za 0020
Completion Confirmation, u polje Activity uneti 0020 i pritisnuti Enter za 0020
potvrdu unosa. Za datu aktivnost uneti 15 u polje Act. Work i markirati F 19

(Final Conf.) i N (No Remain Work).

Kliknuti na ikonicu Save da bi se potvrdio i sa¢uvao unos. AKo je potrebno,
Na otvorenom prozoru potvrdite obavestenje klikom na ikonicu V],
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Napomena: Izvrsenje obe aktivnosti (a time i naloga za popravku) je
potvrdeno. To znaci da je posao zavrsen. Operacije dobijaju status PCNF
(delimic¢no potvrdeno) odnosno status CNF (kona¢no potvrdeno).
Prognozirano vreme nije prekoraceno i rezervni deo (filter) je uzet sa lokacije
za skladiStenje.

Za povratak na Fiori Launchpad overview kliknuti na ikonicu EI bez
snimanja podataka, izabrati opciju Ok.
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. Korak 5: Analiza konacnih troSkova i tehniCke kompletnosti

Zadatak Analiza kona¢nih troskova. Vreme 5 min

Opis Koriste¢i SAP Fiori Launchpad menu izvrsiti analizu troSkova i
zatvoriti nalog za popravku sa tehnickog aspekta.

Ime (Pozicija) Jun Lee (Rukovodilac proizvodnje)

Za analizu troskova i zatvaranje nalog sa tehnickog aspekta, sa horizontalnog

menija pocetnog ekrana izabrati modul Enterprise Asset Management (ako Fiori App
modul Enterprise Asset Management nije prikazan, kliknuti na More i

izabrati isti), i iz sekcije Production Manager izabrati app Change

Maintenance Order.

Change Mainte-
nance Order

Broj prethodno kreiranog naloga za popravku bi trebao da se automatski
pojavi u prozoru Change Order: Initial Screen u polju Order. Ukoliko to nije
sluéaj, potrebno ga je uneti ili potraziti koriste¢i F4. .

o ST : : : Uneti broj naloga
Nakon toga pritisnuti taster Enter i na novootvorenom prozoru izabrati

karticu [Costs).

Change Repair Order 4000026: Cost ...

Menu |‘|||P'[ (=] [P :-_'E;- (] =] (o] (e | Complete |'ht|-.;|'n9.=.~:]| & | | Services for Object ~

Order: | PMB1 | 4880026 | Circulation fan defective i."} fia

stus:|[REL CNF CSER GMPS JBFI MACM PRC SETC [@

HeaderData Operations Companents Costs Partner Objects Additional Data Location Planning Control

Estimated costs: -G.BEI -I,'.i-D usp |
uso |

Rep. PlarntAct. | | Rep. Budget/Commit.

Overview Cosis CQuarities Key figures

Group/Dscrptn Est. costs Flan costs Act. costs Currency
v 15 Costs 0.00 276,00 225.31 UsSD

£| Intemal Labar 0.00 0.00 25.31 UsD

Z| Overhead Rates 0.00 76.00 0.00 USD

&| Stock Material 0.00 200.00 200,00 USD
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Na kartici Overview bi¢e prikazan pregled planiranih (Plan costs) i stvarnih
(Act. Costs) troskova.

Za zatvaranje naloga za popravku sa tehnickog aspekta, na horizontalnom

meniju na vrhu ekrana kliknuti na ikonicu i (Complete (technically)
(Ctrl+F12)).

Nakon toga Ce se otvoriti prozor Complete, gde u delu Notification u okviru
kartice Malfnctn data u polju MalfEnd uneti trenutni datum i trenutno

vreme (izabrati koristeci sistemski kalendar i sat). Unos potvrditi klikom na
ikonicu /).

Complete

+| Complete notifetns

Motification

Malfnctn data Damage Notif. dates

B9:10:28 [] Breakdown

Malf Start: |

10.03:18 Breakdown dur: | | M

v Usagelist X

Napomena Status naloga za popravku u sistemu ¢e se promeniti i nalog ¢e
biti satuvan automatski.

(¥) Order 4000020 saved with notification 10000000

Za povratak na Fiori Launchpad overview kliknuti na ikonicu EI bez
snimanja podataka, izabrati opciju Ok.

renutni datum|
renutno vreme|
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. Korak 6: Racun za popravku

Zadatak Izdati ra¢un za izvrSene aktivnosti u nalogu za popravku. Vreme 5 min

Opis Koriste¢i SAP Fiori Launchpad, za obracunate troskove po nalogu za
popravku, izdati racun korisniku usluge (popravke).

Ime (Pozicija) Jun Lee (Rukovodilac proizvodnje)

Za izdavanje racuna za popravku, sa horizontalnog menija pocetnog ekrana Fiori App
izabrati modul Enterprise Asset Management (ako modul Enterprise Asset

Management nije prikazan, kliknuti na More i izabrati isti), i iz sekcije

Production Manager izabrati app Run Actual Settlement Maintenance Orders.

Run Actual Settle-
ment

Maintenance Orders

Ako se otvori prozor Set Controlling Area i u polju Controlling Area je

potrebno uneti NAQO, nakon Cega je potrebno pritisnuti taster Enter.
Set Controlling Area X
* Controlling Area: | NAGD
v B X

U slucaju da se broj naloga za popravku ne pojavi u polju Order prozora
Actual Settlement: Order, isti uneti ili ga potraziti koriste¢i F4. Nakon toga
uneti sledece:

U delu ekrana Parameters u polju Settlement period uneti tekuéi mesec a u ekuci mesed
polje Fiscal Year uneti tekuéu godinu. Proveriti da li je u polju Processing epuca goding
type upisano automatic. U delu ekrana Processing Options demarkirati Test

Run. Uporedite vase unose sa slede¢im screenshot-om ekrana. demarkiati Test Run
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Actual Settlement: Order

Menu ~ . Seltlement Ruie|

Controlling Area: NARO

* Order: | 4000826 | |

Farameters
* Settlement Period: i@?— Posting Period: -
* Fiscal Year: |ﬁ| Asset Value Date: |
* Processing Type: |1 Automatic “wt

Processing Options
[] Test Run

[] Check Trans. Data

Kliknuti na ikonicu m

Actual Settlement: Order Basic list

Selection

Selection Parameters Value Name

Order 4000026 Circulation fan defective
Period 007

Posting Period 007

Fiscal Year 2023

Processing Type 1 Automatic

Posting Date 07/31/2023

Processing Options

Selection Parameters Value
Execution Type Seltlement Executed
Processing Mode Update run

Processing completed with no errors

Statistics
Processing Category E Number
Settlement Executed 1
No Change

Not Relevant
Inappropriate Status
Error

Na horizontalnom meniju, kliknuti na ikonicu @ da bi se dobila detaljna
lista troskova.
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¢ SAP Actual Settlement: Order Detail list Apps”
Menu s :Basic lis‘.] [E |§| ® Senderé @1 Receiver | [Ac.ccunting documents | @| | settlement ruleg E| — E| E
“  Receiver £ ValfCOArea Crcy Additional information
CTR NAPM1000 22531
- 22531

Detail list - Settled values
Za povratak na Fiori Launchpad overview kliknuti na ikonicu Eﬂ bez

Short text: Sender
Circulation fan defective

Senders

snimanja podataka, izabrati opciju Ok.
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. Korak 7: Analiza troSkova i konacno zatvaranje naloga

Zadatak Analizirati troskove i kona¢no zatvoriti nalog. Vreme 5 min

Opis Koriste¢i SAP Fiori Launchpad izvrsiti analizu troskova i kona¢no
zatvoriti nalog za popravku (nakon izv§enog placanja).

Ime (Pozicija) Jun Lee (Rukovodilac proizvodnje)

Za analizu troskova i konacno zatvoranje naloga, sa horizontalnog menija N
pocetnog ekrana izabrati modul Enterprise Asset Management (ako modul Fiori App
Enterprise Asset Management nije prikazan, kliknuti na More i izabrati isti),

i iz sekcije Production Manager izabrati app Change Maintenance Order.

Change Mainte-
nance Order

Na ekranu bi trebalo da se prikaze broj naloga za popravku. Ukoliko to nije
slu¢aj, potrebno ga je uneti ili potraziti koriste¢i F4.

< SAP Change Order: Initial Screen

Menu s/ [Hea{]er {lara‘ [Dparalit)ns| IC(}mp(memsJ lC[]hf!.i. [Atjdni()nal data| l?lanning.| [C(}n[ml| [@;J

* Order: | 4000026
Nakon toga pritisnuri taster Enter.

Napomena: Na otvorenom prozoru Information i u donjem levom uglu
ekrana ¢e se pojaviti poruka da je dokument zavrSen i da ga nije moguce
menjati. To je posledica toga $to je nalog zatvoren sa tehnickog aspekta.

&) Metification is completad - can only be displayed View Details

Da bi se prikazala kona¢na analiza troskova po nalogu za popravku (troskovi
po racunu i pregled placanja), sa glavnog horizontalnog menija izabrati
opciju Menu a sa padajuc¢ih menija opcije:

Menu " Extras » Cost reports » Planned/actual comparison.

© SAP SE / SAP UCC Magdeburg Strana 23



sTupA sLucaA [

< SAP  PlanlActual Comparison ¢

Menuse &) (2] =] |7] 2] %] 3] |2 =] @] |8 (@] |a] 22| |@; | Senices for Objact | [«ee

Order 4000026 Circuiation fan cetective
Order Type PMO01 Regair Order
Plant DL0OO Piant Dallas

Plan Version © PlaniAct - Version

Cumuistive Dala
Legal Valuation
Company Code Cumrency/Object Cumency

CostElement  Cost Elerment (Text) Total Plan Cost= = Total Actusl Costs = Planfactuai vananos

5001000 Raw Material Consumption Expense 200,00 20000 000 uso
BOC4000 EAM Cost Allocation 000 »xn 2531 ush
BO13000 Admin, Cverhead 36.00 000 35.00- 106.00- USD
BOS000 Matenial Overhead 40.00 ooo 40.00- 100.00- USD
Debit 27600 22531 50.69- uso
BOCSO00 EAM Setttlement 0.00 231 2531 usp
BOOS000 EAM Settlement 0.00 200.00- 200.00- usD
Settlement 000 - 225.31- = 225.31- uso

27600 = = 000 - 276.00- uso

Kliknuti na ikonicu B8 za povratak na prethodni prozor.

Sada je potrebno, na horizontalnom meniju izabrati opciju (kliknuti)
[Complete

(business)| 4, bi se aZurirao u sistemu status naloga (komercijalno
zatvoren) za popravku i isti zapamtio (sacuvao).

Napomena Posto je nalog zatvoren sa komercijalnog aspekta (konacno
zatvoren), nije mogucée dodavati nove troskove.

¥} Order 4000020 saved with notification 10000000

Za povratak na Fiori Launchpad overview kliknuti na ikonicu Eﬂ bez
snimanja podataka, izabrati opciju Ok.

Pia var(%) Cumency
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. Korak 8: Prikaz istorije naloga za popravku

Zadatak Prikazati istoriju naloga za popravku date opreme. Vreme 5 min

Opis Koriste¢i SAP Fiori Launchpad pregledati detaljnu istoriju naloga za
popravku date opreme.

Ime (Pozicija) Jun Lee (Rukovodilac proizvodnje)

Za prikaz istorije naloga za popravku predmetne opreme, sa horizontalnog o
menija po¢etnog ekrana izabrati modul Enterprise Asset Management (ako Flori App
modul Enterprise Asset Management nije prikazan, kliknuti na More i izabrati

isti), i iz sekcije Production Manager izabrati app Display PM Order.

Display PM orders

Otvorice se ekran Display PM orders: Selection of Orders. U delu ekrana Order Completed
Status selektovati samo kriterijum Completed (ostale kriterijume deselektovati),

u delu ekrana Order selection u polje Equipment uneti 10000### (zameniti ### _[1oo00###4]
sa brojevima iz user name-a) dok u poljima Period izabrati period od 01/01 Priijanuar e

tekuca godina pa do danasnjeg datuma. (izabrati koriste¢i sistemski kalendar) Danagnji datum

< SAP Display PM orders: Selection of Orders

Order status

Order selection
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Pritisnuti taster F8 ili kliknuti na ikonicu m

Nalog za popravku bi trebao da se automatski prikaze. U slucaju da ima vise
naloga za popravku za datu opremu, selektovati nalog koji je upravo kompletiran
(duplom Kklikom).

SAP Display Repair Order 4000020: Central Header

~

2 @ A B »~ BY Sewicesfor Object~ Morer

Order: |F‘M01 ]400'3'320 Circulation fan defective | i1
CLSD CNF GMPS JBFI MANC PRC SETC !E|

Sys.Status:

HeaderDatz Operations Components Costs Fartner Objacts Additonal Data Location Planning

Person responsible

PLEII'ITC-IGIFZ|@| ,|@| Dallas Group MNotifctn: | 10860008 !£|
Mnwictr: | MANT2 888 ! |E DL Maintenance Costz: | 606 |-.IS['r
Person respons. |0 | PMAct Type: E| Repair
SystCond, |
Address E
Dates
Bsc :tat‘;:|05"2;.’2£=22 | 'f"ricrit\:'| e a

Bazic fin.: | Revision: |

Reference object

Fune. _-:rc.:|DLiJG-S-5HFLlGUE.‘ | Shop Fleor @
Equipment: | 10880480 | Circulation Fan @
Assembly: | | @

First operation

Operation: | Exchange filter immediately Calc. key: | 1 Calculate duration w |
WiCtPlnt: | MANT1000. | /|DLOO | Cirl key: | PMOL | ActyType: MLABOR |
o o [ e B P

Parson. no |0 | | @

Za povratak na Fiori Launchpad overview kliknuti na ikonicu Eﬂ bez
snimanja podataka, izabrati opciju Ok.
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. EAM lzazov — zadatak za vezbu

Cilj vezbe Razumevanje i izvrSenje integrisanog EAM procesa. Vreme 30 min

Motivacija Posle uspesno savladane Enterprise Asset Management studije
slucaja, trebali bi biti u moguénosti da sami resite slede¢i zadatak.

Scenario Postoje problemi cirkulacionim ventilatorina u kompaniji. Jedan od
postojecih je otkazao u radionici (Shop Floor). U ovom slucaju, radno kolo
(impellers) se istrosilo usled dugog i kontinuiranog rada (worn out due to long
continuous operation). Ako se donese odluka da se izvrsi popravka
(maintenance process), ona ¢e trajati 1.50 ¢asova dok Ce test provere
funkcionalnosti (function test) trajati 15 minuta. Za popravku koristice se dva
Lock Washers, jedan Socket Head Bolt i jedan Hex Nut.

Napomena o zadatku Posto se ovaj zadatak bazira na Enterprise Asset
Management studiji slucaja, ista se moze koristiti kao pomo¢ - smernice.
Dakako, preporucuje se da resite zadatak bez i¢ije pomoci da bi testirali stecena
znanja.

[]
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