PROCENA RIZIKA
Procena rizika je veoma subjektivan proces. Međutim, praćenjem određenih principa, subjektivnost se može smanjiti na najmanji mogući nivo. U svetu postoji veliki broj priznatih metoda za procenu rizika formiranih od strane različitih udruženja i asocijacija. Nijedna metoda za procenu rizika ne propisuje izbor preventivnih mera za sma-njenje, otklanjanje ili sprečavanje rizika. 

Pravilni izbor metode za procenu rizika omogućiće adekvatnu primenu mera, kojima bi se ostvarilo bezbednije radno mesto i radna okolina i manja verovatnoća da će doći do profesionalnih oboljenja i povreda zaposlenih.

 U zavisnosti od kriterijuma za procenu rizika sve metode koje se primenjuju u oblasti bezbednosti i zdravlja na radu možemo podeliti na: 

1. kvalitativne, 
2. polukvantitativne (kombinovane) i 
3. kvantitativne.
1. Kvantitativna procena rizika

Kvantitativna procena rizika polazi od osnovnog obrasca:

Rizik = Verovatnoća događaja x Posledice događaja

pri čemu je potrebno da oba uticajna faktora (verovatnoća i posledice) budu iskazane kao brojne vrednosti. U tom slučaju je i rezultujući rizik brojna vrednost odnosno rizik je potpuno kvantifikovan. Uglavnom se verovatnoća događaja prestavlja kao njegova učestalost po jedinici vremena ili aktivnost, dok su posledice predstavljene kao brojčani gubitak (finansijski, izgubljeni radni dani i slično,...).

Kvalitativne metode za procenu rizika baziraju se na ličnom iskustvu i rasuđivanju učesnika u timu za procenu rizika i/ili korišćenju raspoloživih kvalitativnih, nenumeričkih podataka. Ovakav pristup ne zahteva podatke o prethodnim štetnim događajima, uzrocima i posledicama, ali uslovljava da krajnji rezultat procene rizika bude opisno, kvalitativno iskazana veličina rizika (npr. visoki rizik, umereni rizik, sl.). 

Kvalitativni kriterijumi koriste reči retko, neverovatno, moguće, verovatno ili skoro sigurno kako bi se opisala verovatnoća pojave neželjenog događaja i reči kao što su kobne, ozbiljne, male ili zanemarljive kako bi se opisala veličina štete - posledice. 
6.2.1.1 Matrice za procenu rizika 

Procena rizika kvalitativnom metodom podrazumeva korišćenje nenumeričkih, odnosno kvalitativno opisanih podataka. Ovoj grupi metoda za procenu rizika pripadaju matrice rizika (matrice za rangiranje rizika). 

Tipične kvalitativne metode za procenu rizika predstavljene su sledećim matricama za procenu rizika: 

· matrica rizika 4x6 (MIL-STD-882C), 
· matrica rizika 5x5 (AS/NZS 4360: 2004) i 

· matrica rizika 3x3 (OHSAS standard). 
Matrica rizika 3x3 (OHSAS standard)

U preporukama za primenu OHSAS standarda Evropske agencije za bezbednost i zdravlje na radu preporučuje se matrica 3x3, koja je prikazana na slici 1.

 Matrica ima tri nivoa za kvalitativni opis verovatnoće (neverovatno, verovatno i veoma verovatno), kao i za opis posledice (umerene, srednje i velike). Rizik takođe ima tri nivoa izražena kvalitativnim opisom: mali, srednji i veliki.
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Matrica ima tri nivoa za kvalitativni opis verovatnoée (neverovatno, verovatno i veoma
verovatno), kao i za opis posledice (umerene, srednje i velike). Rizik takode jma tri nivoa
izraZzena kvalitativnim opisom: mali, srednji i veliki.

Srednje —nesrece i | Velike — nesrece i bolesti koje
Umerene — nesrece i bolesti prouzrokuju prouzokuju teske i stalne
bolesti ne prouzrokuju srednje, ali nei posledice i/ili smrt
dugotrajne posledice | dugotrajne posledice | (amputacije, slozene frakture
(lak$e povrede, (frakture, opekotine koje vode u nesposobnost
iritacija oka, glavobolja | drugog stepena na -invaliditet, kancer, opekotine
itd.) ogranicenoj povrsini | drugog ili treeg stepena i na
tela, alergije itd.) velikoj povrsini tela itd).

Neverovatno — ne bi trebalo da se
desi tokom Citave profesionalne Mali (1) Mali (1) Srednji (2)
karijere zaposlenog

Verovatno — moze da se desi samo
nekoliko puta tokom profesionalne Mali (1) Srednji (2) Visoki (3)
karijere zaposlenog

Veoma verovatno —moze se desiti
viSe puta tokom profesionalne karijere Srednji (2) 3 Visoki (3)
zaposlenog
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Neverovatno — ne bi trebalo da se
desi tokom ¢itave profesionalne
karijere zaposlenog

Mali (1) Mali (1) Srednji (2)

Verovatno — moze da se desi samo
nekoliko puta tokom profesionalne
karijere zaposlenog

Mali (1) Srednji (2)

Veoma verovatno — moze se desiti
vi$e puta tokom profesionalne karijere
zaposlenog

Srednji (2)

- Visoki rizik Neprihvatljivi rizik Radno mesto sa poveéanim rizikom

2 Srednji rizik

Prihvatljivi rizik Radno mesto nije sa poveé¢anim rizikom
1 Mali rizik

Sl. 7.4 Matrica procene rizika prema OHSAS-u

Prednost svih matrica rizika se oslikava u onemoguéavanju prihvatanja nepr
livog rizika, tako Sto omoguéavaju donoSenje operativnih, inZzenjerskih odluka
Asmanienia rizika na orihvatliiv nivo.

8.27x11.69In <

7 womnnsite, [




Slika br.1: Matrica procene rizika prema OHSAS-u

Prednost svih matrica rizika se oslikava u onemogućavanju prihvatanja neprihvatljivog rizika, tako što omogućavaju donošenje operativnih, inženjerskih odluka u cilju smanjenja rizika na prihvatljiv nivo. 

2. Polukvantitativne (kombinovane) metode za procenu rizika 
Polukvantitativne (kombinovane) metode za procenu rizika imaju u praksi široku primenu, jer često nije moguće proceniti verovatnoću nastanka neželjenog događaja (pogotovo za retke događaje) i veličinu posledice (različite posledice za različite uslove). 

Procenjivanje i rangiranje ovih veličina zasniva se na iskustvu i znanju učesnika u timu za procenu rizika. 

Kvalitativne skale sa određenim brojem kvalitativnih opisa za verovatnoću i posledicu su osnov za procenu mere rizika, koja se najčešće određuje kao proizvod nivoa rangiranja verovatnoće i potencijalnih štetnih efekata. Svakoj određenoj kvantitativnoj meri rizika pridružuje se kvalitativno tumačenje, odnosno kvalitativni opis i odgovarajući rang. Pristup rangiranjem se odlikuje jednostavnošću, ali i nemogućnošću uočavanja neznatnih razlika ili nedostataka, 
Postoje tri pristupa procene rizika kod polukvantitativnih metoda i to: 

· matrična metoda procene rizika (zasnovana je na kombinaciji formiranja matrica i tabela), 

· tabelarna metoda procene rizika (zasnovana je na formiranju tabela (obrazaca) od svih elemenata za procenu rizika, kao i samog rizika) i 

· grafička metoda procene rizika. 

Matrica rizika predstavlja kvalitativnu metodu. Ukoliko se preciznije odrede podaci, koji se koriste u njoj, može predstavljati polukvantitativnu metodu. Elementi za procenu rizika kao i sam rizik izraženi su nivoima, numeričkim vrednostima, kvalitativnim opisom i kvantitativnim rangiranjem. 

3. Matrična metoda procene rizika

Prvi pristup procene rizika prema polukvantitativnoj metodi zasniva se na formi​ranju matrice na osnovu kombinacije tabela i podmatrice, za procenu rizika kao proiz​voda verovatnoće nastanka neželjenog događaja i njegove posledice.

Jedna od priznatih polukvantitativnih metoda za procenu rizika je matrica 5x5 zasnovana na priznatim i poznatim metodama AUVA (metoda austrijskog udruženja proizvođača celuloze i papira) i BG (Be​rufs Genossenschaften - metoda nemačkih strukovnih inženjera). Potrebno je učiniti više koraka da bi se uspostavila matrica 5x5 za procenu rizika.  
Tabela br.1: Metoda matrica 5x5 (AUVA i BG) - ispunjenost zahteva bezbednosti i zdravlja na radu
	Ispunjenost zahteva bezbednosti i zdravlja na radu u %
	Kvalitativni opis 

ispunjenosti zahteva 
	Kvantitativno rangiranje ispunjenosti zahteva

	
	
	Rang

	81 -100 %
	Zadovoljavajuće – nastaviti sa radom
	1

	61 - 80 %
	Preduzeti srednjoročne potrebne mere
	2

	41 – 60 %
	Preduzeti kratkoročne potrebne mere
	3

	21 – 40 %
	Trenutno potrebne mere
	4

	0 - 20 %
	Mere za trenutni prekid rada
	5


Rezultat prvog koraka razmatranja procene rizika je uspostavljanje podmatrice verovatnoće nastanka neželjenog događaj (tabela br.2), a vrednost u svakom kvadrantu predstavlja proizvod nivoa rangiranja iz prethodna dva faktora. 

Tabela br.2: Metoda matrica 5x5 (AUVA i BG) - matrica verovatnoće nastanka neželjenog događaja
	Izloženost opasnostima/ štetnostima
	Stanje bezbednosti i zdravlja na radu

	
	Zadovoljavajuće – nastaviti sa radom
	Srednjoročne potrebne mere
	Kratkoročne potrebne mere
	Trenutno potrebne mere
	Mere za trenutni prekid rada

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Vrlo retko
	1
	1
	2
	3
	4
	5

	Povremeno
	2
	2
	4
	6
	8
	10

	Često
	3
	3
	6
	9
	12
	15

	Pretežni deo radnog vremena
	4
	4
	8
	12
	16
	20

	Sve radno vreme
	5
	5
	10
	15
	20
	25


Rangovi verovatnoće nastanka neželjenog događaja su od 1 do 25, a kvalitativni opis verovatnoće i kvantitativni rang su prikazani u tabeli br.3.
Tabela br.3: Metoda matrica 5x5 (AUVA i BG) - rang matrice verovatnoće nastanka neželjenog događaja

	Brojčana vrednost
 verovatnoće 
	Kvalitativni opis 
verovatnoće 
	Kvantitativni rang verovatnoće

	1,2
	Zanemarljiva
	1

	3, 4, 5
	Mala
	2

	6, 8, 9
	Srednja
	3

	10, 12,15, 16
	Velika
	4

	20, 25
	Izrazito velika
	5


Drugi korak za procenu rizika obuhvata analizu mogućih posledica od opasnosti i štetnosti, koje se iskazuju kao povrede, profesionalna oboljenja ili oboljenje u vezi sa radom. Na osnovu opisa posledice i kvalitativnog opisa težine posledice u tabeli br.4 je prikazan kvantitativni rang težine moguće posledice.
Tabela br.4: Metoda matrica 5x5 (AUVA i BG) - rang težine moguće posledice

	Opis posledice
	Kvalitativni opis težine posledice 
	Kvantitativni rang težine posledice

	Nema opasnosti za život. Beznačajno oštećenje organa. Funkcija održana. Radna sposobnost održana – ogrebotine i manje modrice
	Vrlo laka
	1

	Nema opasnosti za život. Lako oštećenje organa. Privremeno oštećenje funkcija. Radna nesposobnost kratkotrajna – modrice, nagnječenja, posekotine.
	Laka
	2

	Potencijalna opasnost za život. Značajno oštećenje organa ali bez komplikacija. Privremeno bitno smanjenje funkcija. Privremena nesposobnost za rad – rane, ubodi, razderotine, veća nagnječenja, iščašenja i prelomi.
	Srednje teška
	3

	Stvarna opasnost za život. Trajno oštećenje ili uništenje organa. Trajna radna nesposobnost. Amputacija, nagnječenje organa, višestruke povrede i oštećenje nerava.
	Teška
	4

	Smrt ili kolektivna povreda
	Smrtna ili kolektivna
	5


Krajnji rezultat prvog pristupa procene rizika je uspostavljanje matrice rizika. Primenom matrice rizike određuje se rang rizika kao proizvod nivoa rangiranja verovatnoće nastanka neželjenog događaja i nivoa rangiranja težine mogućih posledica. U matrici rizika prikazan je način ocenjivanja rizika koji se sastoji od dva faktora. 

4-  KINNEY metoda
Prema metodi KINNEY rizik se računa, korišćenjem obrasca
R = V x U x P,

kao proizvod sledećih faktora rizika, 
verovatnoće povređivanja/oboljenja (V), 

· učestalosti i vremena izlaganja opasnostima/štetnostima (U) i 

· posledice, odnosno težine moguće povrede ili oboljenja (P). 

Za definisanje faktora rizika V - verovatnoća povređivanja/oboljenja usled nastanka neželjenog događaja koristi se skala sa 7 nivoa rangiranja (tabela br.47). 

Tabela br.47: Metoda KINNEY - verovatnoća povređivanja/oboljenja
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Tabela 7.9: Metoda KINNEY - verovatnocéa povredivanja/oboljenja

Verovatnoca povredivanja/oboljenja (V) 5

Numeri¢ka

vrednost Kvalitativan opis verovatnoce

Jedva pojmljiva verovatnoéa

Prakti¢no neverovatno

Postoji, ali je malo verovatno

Mala verovatnoéa, ali je moguce u ograni¢enim sluajevima

Malo moguc¢a verovatnoé¢a

Sasvim moguéa verovatno¢a

Verovatnoc¢a je predvidiva, odnosno o&ekivana
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Faktor rizika U - učestalost i vreme izlaganja opasnostima/štetnostima koristi skalu sa 5 nivoa rangiranja (tabela br.48). 

Tabela br.48: Metoda KINNEY - učestalost izlaganja opasnostima/štetnostima
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Faktor rizika U - ucestalost i vreme izlaganja opasnostima/Stetnostima k«
skalu sa 5 nivoa rangiranja (tabela 7.10).

Tabela 7.10: Metoda KINNEY - ucestalost izlaganja opasnostima/stetnostima

Ucestalost izlaganja opasnostima/stetnostima (U)

Numeri¢ka

Kvalitativan opis ucestalosti
vrednost

Izlaganje je retko (godisnje)

Izlaganje je mese¢no

Izlaganje je nedeljno

Izlaganje je dnevno

Izlaganje je trajno, kontinualno
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Definisanje faktora rizika P - posledica, odnosno težina moguće povrede ili oboljenja prikazano je skalom sa 5 nivoa rangiranja (tabela br.49). 

Tabela  br.49: Metoda KINNEY - posledica moguće povrede ili oboljenja
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Tabela 7.11: Metoda KINNEY - posledica moguce povrede ili oboljenja

Posledica moguce povrede ili oboljenja (P)

Numeri¢ka

vrednost Kvalitativan opis posledice

Male ili lake povrede ili bolesti koje zahtevaju prvu pomo¢ ili nikakav drugi
tretman

Znatne, koje zahtevaju medicinski tretman od strane lekara

Ozbiljne su pojedinac¢ne povrede koje izazivaju invalidnost, hospitalizaciju i iz-
gubljene radne dane

Veoma ozbiljne su pojedinaéne nesreé¢e sa smtrnim ishodom

Katastrofalne su nesrece sa viestrukim smrtnim ishodom

Za definisanje nivoa rizika (R) koristi se skala sa 5 nivoa rangiranja (tabela 7.12).
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Za definisanje nivoa rizika (R) koristi se skala sa 5 nivoa rangiranja (tabela br.50). 

Tabela br.50: Metoda KINNEY - nivo rizika
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Tabela 7.12: Metoda KINNEY - nivo rizika

Nivo, odnosno rang rizika (R)

Numeri¢ka
Rand vrednost
1 R<20

Kvalitativan opis nivoa rizika

Prihvatljiv rizik — ne zahtevaju se bilo kakve aktivnosti za
smanjenje rizika

2 20<R<70

Mali rizik — ne zahtevaju se bilo kakve aktivnosti za sma-
njenje rizika ali treba obratiti paznju i pratiti da li se rizik
povecava

3 70 <R<200

Umereni rizik — potrebno je definisati mere za smanjenje
rizika

4 200 <R<400

Visoki rizik — potrebno je preduzeti hitne aktivnosti za
smanjenje nivoa rizika

5 R>400

8.27x11.69in ¢

Ekstremni rizik — trenutno zaustaviti rad dok se ne sprove-
du mere za smanjenje definisanog rizika





Prema KINNEY metodi rangovi rizika 1, 2 i 3 predstavljaju prihvatljive, odnosno rizike na radnim mestima za koje se utvrdi da nisu sa povećanim rizikom. Rangovi rizika 4 i 5 predstavljaju neprihvatljive rizike, odnosno karakterišu ona radna mesta koja se Aktom o proceni rizika proglašavaju radnim mestima sa povećanim rizikom.
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